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RESUMEN

Conocimientos previosy recomendaciones

No es necesario tener ningunos conocimientos previos.

Ninguna.

Breveresumen dela asignatura (segin memoria RUCT)

La Accidn Social no gubernamental: definicion y caracteristicas.

El concepto de Tercer Sector. Instituciones de accién social no gubernamental: asociaciones, fundaciones, entidades singulares y empresas de
economia social no lucrativa. Caracteristicas y marco institucional-organizativo.

Misiones y funciones de las entidades: la funcion expresiva y la asistencial- gestora.

Relaciones con la administracion, gestién de servicios publicos y de proyectos de Responsabilidad Social Corporativa.

El empleo y el voluntariado en las organizaciones socio-voluntarias.

La coordinacion interinstitucional en el desarrollo local integral.

Las redes y plataformas de organizaciones no gubernamentales (principios, recursos y cédigos de conducta)

Prerrequisitos

Ninguno.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Teoria
Tema. 1. La Accidén Social no gubernamental: definicion y caracteristicas en el contexto de la crisis del Estado de Bienenstar y de las politicas de
austeridad. Las entidades no gubernamentales en el ambito de la accién social y su contribucién al desarrollo de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODSs).
Tema 2. El concepto de Tercer Sector. Planteamiento de Victor Pestoff y definicion estructural-operativa de Salamon y Anheier. Etapas del
desarrollo histérico reciente del Tercer Sector de Accién Social en Espafia
Tema 3. Clasificacién de las entidades de accién social no gubernamental: asociaciones, fundaciones, entidades singulares y empresas de
economia social no lucrativa. La economia social y solidaria y sus vinculaciones con la intervencion social. Caracteristicas del Tercer Sector de
Accion social en Espafia:(informes sobre el TSAS)
Tema 4. Misiones y funciones de las entidades no gubernamnetales: la funcion expresiva y la asistencial-gestora. Retos del Tercer Sector para el
desarrollo participativo del binestar. Relaciones con la administracién, gestién de servicios publicos y de proyectos de Responsabilidad Social
Corporativa. Experiencias de buenas practicas de gestion social de servicios que contribuyen al trabajo decente y al crecimiento econémico (ODS
8).
Tema 5. El empleo y el Voluntariado en las organizaciones socio-voluntarias. Andlisis desde la perspectiva de la precarizacién laboral y en
especial, de las profesiones sociales.
Tema 6. La coordinacién interinstitucional de la accién social como cauce para un modelo de desarrollo local integral. Las redes y plataformas de
organizaciones no gubernamentales y su relacién con los Nuevos Movimientos Sociales e iniciativas ciudadadas en defensa de los derechos
sociales y del bienetar (Mareas ciudadanas, Movimiento 15M, Plataforma Afectados por la Hipotéca, Stop desahucios...).

Préctica

Las actividades practicas podran consistir en:

Précticas en el aula (comentarios de textos y materiales audiovisuales, debates y discusiones grupales).
Précticas fuera del aula (visitas a ONGs y a proyectos comunitarios y encuentros con profesionales).

METODOLOGIASDOCENTESY ACTIVIDADESFORMATIVAS

M etodol ogias docentes

A1 - Clases expositivas en gran grupo
*M1 - Clases magistrales
*M2 - Exposicion de teoria y ejemplos generales
*M3 - Actividades introductorias
A2 - Clases en grupos de précticas
*M12 - Presentaciones / exposiciones
*M6 - Actividades précticas
*M8 - Debates
A3 - Tutorias colectivas con 0% de presencialidad
*M14 - Supervision de trabajos dirigidos
*M17 - Aclaracién de dudas

Actividades for mativas

ACTIVIDADES HORAS PRESENCIALLES | HORAS TRABAJO TOTAL HORAS CREDITOS ECTS
AUTONOMO

AT - Clases expositivasen | 35.0 55.0 90.0 3.6

gran grupo

A2 - Clases en grupos de 15.0 25.0 40.0 1.6

practicas

A3 - Tutorias colectivas con | 7.5 12.5 20.0 0.8

0% de presencialidad

TOTALES 57.5 92.5 150.0 6.0

I nfor macioén adicional

- Actividades expositivas de profesorado y estudiantes (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos).
-Actividades précticas. Practicas en el aula (comentarios de textos y materiales audiovisuales, debates y discusiones grupales). Practicas fuera del
aula (visitas a ONGs y a proyectos comunitarios y encuentros con profesionales).
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-Tutorizacion (seguimiento conjunto profesorado-estudiantes tanto individual como en pequefios grupos).
* Trabajo personal (trabajo individual o en equipo, preparacién de presentaciones, estudio personal).
* Evaluacion (realizacion de pruebas de evaluacion, autoevaluacion, evaluacion de iguales, retroalimentacion).

SISTEMASDE EVALUACION

Sistemas de evaluacion (general)

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacién maxima
S1 Asistencia y/o participacion 0 20
S2 Conceptos tedricos de la materia 40 90
S3 Realizacion de trabajos, casos o ejercicios | 0 40

Sistemas de evaluacion (especifico)
El sistema de calificacion se regira por lo establecido en el Real Decreto 1125/2003 de 5 de septiembre por el que se establece el Sistema Europeo
de Créditos y el Sistema de Calificaciones en las Titulaciones Universitarias de Cardcter Oficial.
Sistema de evaluacién es continua, lo que implica asistencia a clase y realizacion de practicas. La evaluaciéon combinara diversos métodos:
- Prueba escrita de contenido: examen escrito en el que se evaluara el estudio, comprensién y aplicacién de los conocimientos tedricos adquiridos
en la asignatura, resolucién de problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, portafolios, etc. Es necesario aprobar el mismo
para sumar el resto de calificaciones de practica y participacién en clase. Hasta 7 puntos.
- Practicas individuales/grupales: Trabajo individual y/o en grupo realizado en clase con la supervisién de la profesora sobre uno de los temas de
practicas de la asignatura. La asistencia obligatoria. No es convalidable por otro tipo de trabajo. Hasta 2 puntos.
- Participacion activa del alumnado: tanto en las clases tedricas como practicas sobre contenidos del temario, asi como en los diferentes espacios
de participacion que se activen en la dindamica de clase. Hasta 1 punto.
La calificacion final del alumnado sera la suma de las calificaciones obtenidas en el examen, précticas y participacion, siendo imprescindible
aprobar la parte tedrica para que sumen el resto de calificaciones.
La evaluacion de la asignatura es global (a partir del sumatorio de las diferentes actividades contempladas: examen, practicas y participacion) y
continua (las practicas son progresivas y es necesario asistir para realizarlas semanalmente). La no participacion continuada en el trabajo supone
la salida automatica del alumno/a del grupo de practicas, siendo las mismas evaluadas a través del examen.
La calificacion de las practicas y la participacion solo tendra vigencia para la convocatoria ordinaria y extraordinaria del curso en vigor. Es
necesario aprobar el examen para sumar la calificacion del trabajo y la participacion.
Estos criterios se explicaran directamente por las profesoras en el inicio del curso.
El alumnado que no ha realizado la evaluacién continua (no presencial) refiere a aquellas alumnas/os que excepcionalmente no ha podido seguido
el ritmo habitual. En este caso, el alumno/a debera obligatoriamente ponerse en contacto con el profesorado de esta asignatura. Los contenidos
tedricos y practicos serdn evaluados mediante una prueba tedrica.
En la convocatoria extraordinaria se mantiene el mismo procedimiento que para la convocatoria ordinaria.
Es obligatorio el uso de un lenguaje no sexista e inclusivo.
En esta asignatura no esta permitido el uso de Inteligencia Artificial (IA) para cualquier tarea, actividad o trabajo entregado. La deteccién de uso de
IA en cualquier trabajo podria ser penalizada con la calificacion de cero en la actividad correspondiente y con la calificacién de suspenso en la
asignatura, independientemente del resto de las calificaciones que el estudiante hubiera obtenido. Por lo que cualquier tipo de plagio o copia se
considerard motivo suficiente para que el/la estudiante suspenda la asignatura en la convocatoria en curso. Asimismo, en la evaluacién de la
materia, cualquier sospecha de incumplimento de la normativa de realizacion de examen, asi como el empleo de cualquier método que exceda del
permitido en las instrucciones administradas en la evaluacion, supondra la expulsion del aula y la correspondiente calificacion de suspenso.
Ademads, mds de tres faltas de ortografia en los trabajos o el examen supondra el suspenso en la convocatoria en curso.
El horario de atencion al alumnado se realizard en los dias y horas asignadas para ello. Reconociendo el derecho al descanso y desconexion
laboral, no se atendera al alumnado en los fines de semana, festivos y periodos de vacaciones (Navidad, Semana Santa y agosto).
Santa y agosto).

OBJETIVOSDE DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivosde Desarroallo Sostenible

01 Fin pobreza - ODS01

03 Salud y bienestar - ODS03

05 Igualdad género - ODS05

08 Trabajo decente y crec. econémico - 0DS08
10 Reduccion de las desigualdades - ODS10
16 Paz

just. e instit. sélidas - ODS16

17 Alianzas - ODS17

I nfor macioén adicional
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Compromiso con la igualdad y la perspectiva de género.

En el marco de la Ley Orgénica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), que refuerza el compromiso de las universidades con la
igualdad y la inclusion, en esta asignatura se promovera la incorporacién de la perspectiva de género. Para ello, se procurara dar visibilidad a
autoras de referencia en la bibliografia, fomentar un entorno de comunicacién inclusivo en el aula y reflexionar sobre como los sesgos de género
han podido influir en el desarrollo de esta disciplina. Para ello estan disponibles las siguientes guias: Guias de apoyo para perspectiva de género.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia
- Cagiao y Conde, Jorge, dir - (2019) - Espafia después del 15M - La Catarata
- Espadas Alcazar, Maria Angeles. - (2022) - Photovoice Jaén : investigacion participativa en barrios vulnerables y zonas desfavorecidas - Universidad
de Jaén
- Espadas Alcézar, Maria Angeles. - (2010) - Ser parte y tomar parte: andlisis y propuestas sobre asociacionismo y participacion ciudadana en la
ciudad de Jaén - Publicaciones de la Universidad de Jaén,
* Rodriguez Cabrero, Gregorio, ed. lit. - (2003) - Las entidades voluntarias de accién social en Espafia - Céritas Espafiola
* Rodriguez Escobedo, Francisco José - (2021) - Politicas publicas y su focalizacién a programas publicos del sector social - Miguel Angel Porria
* Revilla Blanco, Marisa ed. - (2002) - Las ONG y la politica: detalles de una relacién - Istmo
- Jerez, Ariel, coord. - (1998) - ¢ Trabajo voluntario o participacion?: elementos para una sociologia del sector - Tecnos

Bibliogr afia complementaria
+ Rodriguez Cabrero, Gregorio, ed. lit. - (2003) - Las entidades voluntarias de accién social en Espafia - Céritas Espafiola
« Lorenzo Garcia, Rafael de, ed. - (2012) - Trabajo social, tercer sector e intervencién social - UNED
- Gutiérrez Resa, Antonio. - (1997) - Accidn social no gubernamental: andlisis y reflexiones sobre las organizaciones voluntarias - Tirant lo Blanch
« Juan Carlos Pérez de Mendiguren Castresana Enekoitz Etxezarreta Etxarri Luis Guridi Aldanondo - (2009) - Economia Social, Empresa Social Y
Economia Solidaria: Diferentes Conceptos Para Un Mismo Debate - Papeles de Economia Solidaria
* GREGORIO RODRIGUEZ CABRERO - (2003) - Las Entidades Voluntarias De Accién Social En Espaiia - Fundacién FOESSA

COMPETENCIAS/RESULTADOSDEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

Laasignaturaforma parte de la materia" Accion comunitaria 'y desarrollo local" , cuya completa superacion acredita haber
adquirido las siguientes competencias o resultados del proceso de formacion y aprendizaje:

Tipo Cddigo Descripcion
GRA - Competencias basicas B2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su

trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

GRA - Competencias especificas 110ACE17 Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al
objeto de defender mejor los intereses de las personas,
familias, grupos, organizaciones y comunidades.

GRA - Competencias especificas 110ACE4 Disenar, implementar y evaluar proyectos de intervencion
social.
GRA - Competencias especificas 110ACE28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de

las mejores practicas del trabajo social para revisar y actualizar
los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

GRA - Competencias especificas 110ACE5 Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la
practica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones, comunidades y con otros profesionales.

GRA - Competencias especificas 110ACE10 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las
personas identificando las oportunidades para formar y crear
grupos, utilizando la programacion vy las dinamicas de grupos
para el crecimiento individual y el fortalecimiento de las

habilidades de relacién interpersonal.
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GRA - Competencias especificas 110ACE12 Analizar y sistematizar la informacion que proporciona el
trabajo como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las
situaciones sociales emergentes.

GRA - Competencias especificas 110ACE20 Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismoy
los colegas a través de la planificacion, revision y seguimiento
de acciones para limitar el estrés y el riesgo.

GRA - Competencias especificas 110ACE31 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo
social participando en el desarrollo y analisis de las politicas
que se implementan.

GRA - Competencias especificas 110ACE25 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos
interdisciplinares y multi-organizacionales con el propdsito de
colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de
duracion de los mismos contribuyendo igualmente a abordar
de manera constructiva los posibles de desacuerdos

existentes.

ESTUDIANTADO CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO

El estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) puede dirigirse ala Unidad de
Diversidad y a Servicio de Atencién y Ayudas a Estudiante pararecibir laorientacién y el asesoramiento necesario https:
www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae

PLAN DE CONTINGENCIA

La Universidad de Jaén ha establecido un marco normativo unificado que garantice la continuidad del servicio
educativo y la seguridad de la comunidad universitaria ante la eventual activacion de escenarios de emergencia
(sanitarios, naturales o especificos):
https://www.ujaen.es/gobierno/vicestudios/sites/gobierno_vicestudios/f

ensenanzas/resolucion_vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf

CLAUSULAS

Proteccion de datos para grabacion de clases
Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Paraje Las Lagunillas, s/n; Tel.953 212121; www.ujaen.es

Delegado de Proteccion de Datos (DPO): TELEFONICA, S.A.U. ; Email: dpo@ujaen.es

Finalidad del tratamiento: Gestionar la adecuada grabacién de las sesiones docentes con el objetivo de hacer
posible la ensefianza en un escenario de docencia multimodal y/o no presencial.

Plazo de conservacion: Las imagenes serdn conservadas durante los plazos legalmente previstos en la normativa
vigente.

Legitimacion: Los datos son tratados en base al cumplimiento de obligaciones legales (Ley Orgdnica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades) y el consentimiento otorgado mediante la marcacion de la casilla habilitada a tal
efecto.

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Toda aquella persona que vaya a acceder a las diferentes
modalidades de ensefianza.

Derechos: Ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacidn, Portabilidad, Limitacién del
tratamiento, Supresion o, en su caso, Oposicion. Para ejercitar los derechos debera presentar un escrito en la
direccidn arriba sefialada dirigido al Servicio de Informacién, Registro y Administracion Electrénica de la Universidad
de Jaén, o bien, mediante correo electrénico a la direccién de correo electronico. Debera especificar cual de estos
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derechos solicita sea satisfecho y, a su vez, deberd acompanfarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo
equivalente. En caso de que actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento
que acredite la representacién y documento identificativo del mismo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podra interponer una reclamacioén ante el Consejo de Transparencia y
Proteccidon de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Proteccion de datos para evaluacion on-line

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Campus Las Lagunillas, s/n, 23071 Jaén
Delegado de Proteccion de Datos:dpo@ujaen.es

Finalidad: Conforme a la Ley de Universidades y demas legislacion estatal y autondmica vigente, realizar los
examenes correspondientes a las asignaturas en las que el alumno o alumna se encuentre matriculado. Con el fin de
evitar fraudes en la realizacion del mismo, el examen se realizara en la modalidad de videollamada, pudiendo el
personal de la Universidad de Jaén contrastar la imagen de la persona que esta realizando la prueba de evaluacién
con los archivos fotograficos del alumno en el momento de la matricula. Igualmente, con la finalidad de dotar a la
prueba de evaluacién de contenido probatorio de cara a revisiones o impugnaciones de la misma, de acuerdo con la
normativa vigente, la prueba de evaluacién serd grabada.

Legitimacion: cumplimiento de obligaciones legales (Ley de Universidades) y demas normativa estatal y autonémica
vigente.

Destinatarios: prestadores de servicios titulares de las plataformas en las que se realicen las pruebas con los que la
Universidad de Jaén tiene suscritos los correspondientes contratos de acceso a datos.

Plazos de conservacion: los establecidos en la normativa aplicable. En el supuesto en concreto de las grabaciones
de los exdmenes, mientras no estén cerradas las actas definitivas y la prueba de evaluacién pueda ser revisada o
impugnada.

Derechos: puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion, oposicidn, supresion, limitacion y
portabilidad remitiendo un escrito a la direccién postal o electrénica indicada anteriormente. En el supuesto que
considere que sus derechos han sido vulnerados, puede presentar una reclamacién ante el Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

COMPROMISO CON LA IGUALDAD Y LA PERSPECTIVA DE GENERO

En & marco de laLey Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), que refuerza el compromiso de las
universidades con laigualdad y lainclusién, en esta asignatura se promoveralaincorporacion de la perspectiva de género. Para
ello, se procurard dar visibilidad a autoras de referencia en la bibliografia, fomentar un entorno de comunicacion inclusivo en el
aulay reflexionar sobre como los sesgos de género han podido influir en el desarrollo de estadisciplina. Para ello estan
disponibles las siguientes guias: Guias de apoyo para perspectiva de género.
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