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RESUMEN

Conocimientos previosy recomendaciones

Se integra en el médulo El trabajo social: conceptos, métodos, teorias y aplicacion

RECOMENDACIONES Y ADAPTACIONES CURRICULARES:
El alumnado que presente necesidades especificas de apoyo educativo, lo ha de notificar personalmente al Servicio de Atencién y Ayudas al
Estudiante para proceder a realizar, en su caso, la adaptacién curricular correspondiente.

El alumnado que presente necesidades especificas de apoyo educativo, lo ha de notificar personalmente al Servicio de Atencién y Ayudas al
Estudiante para proceder a realizar, en su caso, la adaptacién curricular correspondiente.

Breveresumen dela asignatura (segin memoria RUCT)

Los métodos de investigacion social: el pluralismo metodoldgico.Los Disefios de investigacion: Cuantitativo y cualitativoLa investigacién empirica.
Fundamentos de la medicion en las Ciencias Sociales. Operacionalizar conceptos. Instrumentos de medicién.La metodologia cuantitativa
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representada por la encuesta: fundamentos, fases en su disefio, construccion del cuestionario.La metodologia cualitativa: la entrevista en
profundidad, el grupo de discusién y la observacion cualitativa

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Teoria

1.- Los métodos de investigacion social: el pluralismo metodolégico. El conocimiento cientifico de la realidad social. EIl método cientifico.
Los elementos del método empirico. El pluralismo metodoldégico.

2.- Los disefos de investigacion: cuantitativo y cualitativo. ;Qué es un disefio de investigacion? Enfoque metodoldgico. Fuentes de
informacion. Tipos de disefios de investigacion.

3.- La investigacion empirica. Términos claves de la investigacion. La importancia de la investigacion en el Trabajo Social. Fases de la
investigacion

4.- Metodologia cuantitativa: La encuesta. Fundamentos, fases en su disefio, construccién del cuestionario y andlisis de datos cuantitativos.

5.- Metodologia cualitativa: La entrevista. Fundamentos, caracteristicas de la técnica, fases, construccion del guién y analisis de los
discursos.

6.- Otras técnicas de recogida de datos cualitativas: la observacion, el grupo de discusion.

Préctica
Los contenidos practicos constituyen una profundizacién en los contenidos teéricos. Se llevara a cabo a través de la consulta de las principales
paginas de informacién estadistica de ciencias sociales como el INE, el visionado de documentales o de filmografia especifica.

METODOLOGIASDOCENTESY ACTIVIDADES FORMATIVAS

M etodologias docentes
ACTIVIDADES HORAS HORAS TRABAJO TOTAL HORAS CREDITOS ECTS COMPETENCIAS
PRESENCIALES AUTONOMO (codigos)
AT - Clases *E12
expositivas en gran *E22
grupo 35.0 55.0 90.0 3.6 *E24
*M1 - Clases *E31
magistrales *G3
*M2 - Exposicion de
teoria'y ejemplos
generales
A2 - Clases en *E12
grupos de practicas 15.0 25.0 40.0 1.6 *E17
*M6 - Actividades *E18
practicas
A3 - Tutorias *E12
colectivascon 0% de | 7.5 12.5 20.0 0.8 *E22
presencialidad *G3
*M14 - Supervision
de trabajos dirigidos
*M19 -
Presentaciones /
exposiciones
TOTALES: 57.5 92.5 150.0 6.0
Actividades for mativas
ACTIVIDADES HORAS HORAS TRABAJO TOTAL HORAS CREDITOS ECTS COMPETENCIAS
PRESENCIALES AUTONOMO (cédigos)
A1 - Clases *E12
expositivas en gran *E22
grupo 35.0 55.0 90.0 3.6 *E24
*M1 - Clases *E31
magistrales *G3
*M2 - Exposicion de
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teoria'y ejemplos

generales

A2 -Clases en *E12

grupos de practicas 15.0 25.0 40.0 1.6 *E17

*M6 - Actividades *E18

practicas

A3 - Tutorias *E12

colectivascon 0% de | 7.5 12.5 20.0 0.8 *E22

presencialidad *G3

*M14 - Supervision

de trabajos dirigidos

*M19 -

Presentaciones /

exposiciones

TOTALES: 57.5 92.5 150.0 6.0

I nfor macioén adicional

A1 - Clases expositivas en gran grupo

M1 - Clases magistrales

M2 - Exposicion de teoria y ejemplos generales
M3 - Actividades introductorias

A2 - Clases en grupos de practicas
M10 - Aulas de informética

M11 - Resolucién de ejercicios

M12 - Presentaciones / exposiciones
M8 - Debates

A3 - Tutorias colectivas con 0% de presencialidad

M14 - Supervision de trabajos dirigidos
M17 - Aclaracién de dudas

SISTEMASDE EVALUACION

Sistemas de evaluacion (general)

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacién maxima
S1 Asistencia y/o participacion 0 20
S2 Conceptos tedricos de la materia 40 90
S3 Realizacidn de trabajos, casos o ejercicios | 0 40

Sistemas de evaluacion (especifico)

ASPECTO CRITERIOS INSTRUMENTO PESO
Asistencia y/o participacion Asistencia y participacion Lista de clase 0.0%
en actividades presenciales y/o en actividades presenciales
virtuales
Conceptos tedricos de la materia  [Dominio conceptual Prueba escrita final (examen) 60.0%
Realizacion de trabajos, Dominio de las técnicas [Trabajo grupal 40.0%
casos o ejercicios metodoldgicas: adecuacion a las

exigencias, originalidad, dominio
lconceptual, calidad de las fuentes,
esfuerzo personal

La evaluacion de la asignatura tiene como finalidad comprobar la adquisicién de las competencias y resultados de aprendizaje previstos. Se
desarrollard mediante evaluacién continua, combinando una prueba escrita y la realizacién de actividades practicas durante el cuatrimestre.

La prueba escrita tendra una ponderacion del 60 % de la calificacion final y evaluara los contenidos teéricos de la asignatura. Las
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actividades practicas, con una ponderacion del 40 %, permitiran valorar la adquisicion y aplicacion de las competencias
metodoldgicas mediante la realizacion de las practicas programadas durante el cuatrimestre.

El examen de la asignatura constara de una parte tedrica y una parte practica. El alumnado que haya realizado y superado las
actividades practicas durante el cuatrimestre conservara la calificacion correspondiente y iinicamente debera realizar la parte
teérica del examen. Por el contrario, el alumnado que no haya realizado o superado las actividades practicas debera realizar tanto
la parte tedrica como la parte practica del examen.

Convocatoria extraordinaria: Se mantendran los mismos criterios de evaluacién. La calificacion de las actividades practicas
superadas durante la convocatoria ordinaria se conservara para la convocatoria extraordinaria del mismo curso académico. En
consecuencia, el alumnado que tenga superada la parte practica inicamente debera realizar la parte teérica del examen, mientras
que aquel que no hubiera realizado o superado las actividades practicas debera examinarse tanto de la parte tedrica como de la
parte practica. Las calificaciones obtenidas en la convocatoria ordinaria no se conservaran para cursos académicos posteriores,
por lo que el alumnado que vuelva a matricularse en la asignatura debera realizar nuevamente todas las actividades de evaluacién
previstas.

OBJETIVOSDE DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivosde Desarrollo Sostenible

01 Fin pobreza - ODS01

03 Salud y bienestar - ODS03

04 Educacion de calidad - ODS04

05 Igualdad género - ODS05

10 Reduccion de las desigualdades - ODS10
16 Paz

just. e instit. sélidas - ODS16

17 Alianzas - ODS17

BIBLIOGRAFIA

Bibliogr afia
- Arroyo Menéndez, M., & Sddaba Rodriguez, I. - (2012) - Metodologia de la investigacion social técnicas innovadoras y sus aplicaciones - Sintesis
» Garcia Ferrando, M., Alvira Martin, F., Alonso Benito, L. E., & Escobar Mercado, M. - (2016) - El anélisis de la realidad social métodos y técnicas de
investigacion - Alianza
* Mora Castro, A. - (2020) - Conocer para Transformar Métodos y Técnicas de Investigacion en Trabajo Social - Tirant lo Blanch

Bibliogr afia complementaria
« Bryman, Alan - (2012) - Social Research Methods - OUP Oxford
* Ruiz Olabuénaga, José Ignacio - (2012) - Metodologia de la investigacién cualitativa - Universidad de Deusto
* Herndndez Sampieri, Roberto; Fernandez Collado, Carlos y Baptista Lucio, Pilar - (2014) - Metodologia de la investigacién - McGraw Hill Esparia

COMPETENCIAS/RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

Laasignatura forma parte de la materia" | nvestigacion, métodos, diagndstico y evaluacién en trabajo social” , cuya completa
superacion acredita haber adquirido las siguientes competencias o resultados del proceso de formacién y aprendizaje:

Tipo Cadigo Descripcion
GRA - Competencias especificas 110ACE17 Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al
objeto de defender mejor los intereses de las personas,

familias, grupos, organizaciones y comunidades.
GRA - Competencias especificas 110ACE24 Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados

como garantia en la toma de decisiones y valoraciones
profesionales.

GRA - Competencias especificas 110ACE28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de
las mejores practicas del trabajo social para revisar y actualizar
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los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

GRA - Competencias basicas (B3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar
datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

GRA - Competencias especificas 110ACE22 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando
prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y
evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

GRA - Competencias especificas 110ACE23 Contribuir a la administracién de recursos y servicios
colaborando con los procedimientos implicados en su
obtencién, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

GRA - Competencias especificas 110ACE31 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo
sacial participando en el desarrollo y analisis de las politicas
gue se implementan.

GRA - Competencias especificas 110ACE12 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el
trabajo como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las
situaciones sociales emergentes.

GRA - Competencias especificas 110ACE19 Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de riesgo
previa identificacion y definicién de la naturaleza del mismo.

GRA - Competencias especificas 110ACE4 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

GRA - Competencias especificas 110ACE18 Capacidad para actuar en la resolucion de las situaciones de
riesgo con las personas asi como para las propias y las de los

colegas de profesion.

ESTUDIANTADO CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO

El estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) puede dirigirse ala Unidad de
Diversidad y a Servicio de Atencién y Ayudas al Estudiante pararecibir la orientacién y el asesoramiento necesario https:
www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae

PLAN DE CONTINGENCIA

La Universidad de Jaén ha establecido un marco normativo unificado que garantice la continuidad del servicio
educativo y la seguridad de la comunidad universitaria ante la eventual activacion de escenarios de emergencia
(sanitarios, naturales o especificos):
https://www.ujaen.es/gobierno/vicestudios/sites/gobierno_vicestudios/files/uploads/calidad-

ensenanzas/resolucion_vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf

CLAUSULAS

Proteccion de datos para grabacion de clases
Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Paraje Las Lagunillas, s/n; Tel.953 212121; www.ujaen.es

Delegado de Proteccion de Datos (DPO): TELEFONICA, S.A.U. ; Email: dpo@ujaen.es

Finalidad del tratamiento: Gestionar la adecuada grabacién de las sesiones docentes con el objetivo de hacer
posible la ensefianza en un escenario de docencia multimodal y/o no presencial.

Plazo de conservacion: Las imagenes serdn conservadas durante los plazos legalmente previstos en la normativa
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vigente.

Legitimacion: Los datos son tratados en base al cumplimiento de obligaciones legales (Ley Organica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades) y el consentimiento otorgado mediante la marcacion de la casilla habilitada a tal
efecto.

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Toda aquella persona que vaya a acceder a las diferentes
modalidades de ensefianza.

Derechos: Ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacidn, Portabilidad, Limitacién del
tratamiento, Supresion o, en su caso, Oposicidn. Para ejercitar los derechos deberd presentar un escrito en la
direccion arriba sefialada dirigido al Servicio de Informacién, Registro y Administracion Electrénica de la Universidad
de Jaén, o bien, mediante correo electrénico a la direccién de correo electronico. Debera especificar cual de estos
derechos solicita sea satisfecho y, a su vez, deberd acompanarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo
equivalente. En caso de que actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento
que acredite la representacién y documento identificativo del mismo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podra interponer una reclamacién ante el Consejo de Transparencia y
Proteccidn de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Proteccion de datos para evaluacion on-line

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Campus Las Lagunillas, s/n, 23071 Jaén
Delegado de Proteccion de Datos:dpo@ujaen.es

Finalidad: Conforme a la Ley de Universidades y demas legislacion estatal y autondmica vigente, realizar los
examenes correspondientes a las asignaturas en las que el alumno o alumna se encuentre matriculado. Con el fin de
evitar fraudes en la realizacion del mismo, el examen se realizara en la modalidad de videollamada, pudiendo el
personal de la Universidad de Jaén contrastar la imagen de la persona que esta realizando la prueba de evaluacién
con los archivos fotograficos del alumno en el momento de la matricula. Igualmente, con la finalidad de dotar a la
prueba de evaluacién de contenido probatorio de cara a revisiones o impugnaciones de la misma, de acuerdo con la
normativa vigente, la prueba de evaluacién serd grabada.

Legitimacion: cumplimiento de obligaciones legales (Ley de Universidades) y demas normativa estatal y autonémica
vigente.

Destinatarios: prestadores de servicios titulares de las plataformas en las que se realicen las pruebas con los que la
Universidad de Jaén tiene suscritos los correspondientes contratos de acceso a datos.

Plazos de conservacion: los establecidos en la normativa aplicable. En el supuesto en concreto de las grabaciones
de los exdmenes, mientras no estén cerradas las actas definitivas y la prueba de evaluacién pueda ser revisada o
impugnada.

Derechos: puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion, oposicién, supresion, limitacion y
portabilidad remitiendo un escrito a la direccién postal o electrénica indicada anteriormente. En el supuesto que
considere que sus derechos han sido vulnerados, puede presentar una reclamacién ante el Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

COMPROMISO CON LA IGUALDAD Y LA PERSPECTIVA DE GENERO

En & marco de laLey Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), que refuerza el compromiso de las
universidades con laigualdad y lainclusién, en esta asignatura se promoveralaincorporacion de la perspectiva de género. Para
ello, se procurard dar visibilidad a autoras de referencia en la bibliografia, fomentar un entorno de comunicacion inclusivo en el
aulay reflexionar sobre cOmo los sesgos de género han podido influir en el desarrollo de estadisciplina. Para ello estan
disponibles las siguientes guias: Guias de apoyo para perspectiva de género.
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