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RESUMEN

Conocimientos previosy recomendaciones

Esta asignatura se imparte en el segundo cuatrimestre del 2° curso del Grado en Trabajo Social.

Se integra dentro de la materia: Métodos, modelos y técnicas de trabajo social, correspondiente al médulo "El trabajo social: conceptos, métodos,
teorias y aplicacién". Seria conveniente que el alumnado tuviese aprobada la asignatura de "Introduccién al Trabajo Social" al cursar la presente
asignatura.

Para el estudiantado con necesidades educativas especiales derivadas de alguna diversidad funcional, asi como de una sobredotacion intelectual,
se atendera a todas las indicaciones y recomendaciones de las unidades correspondientes:

Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad y o NEAE: https://www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-
discapacidad-yo-neae

Se ha de notificar personalmente al Servicio de Atencién y Ayudas al Estudiante para proceder a realizar, en su caso, la adaptacion curricular
correspondiente.

En esta asignatura esta prohibido el uso de teléfonos moviles, tabletas, ordenador portatil, dispositivos de musica digital o cualquier otro
dispositivo electrénico sin la autorizacion del docente. Su uso no autorizado podra suponer la expulsion del aula. No se puede comer en el aula, ni
durante la clase, y se debe mantener una actitud respetuosa.

Trabajo social individual/familiar Pé4gina 1 de 8



https://uvirtual.ujaen.es/srv/es/informacionacademica/tutorias

Universidad _ - GuiaDocente
de Jaén 11012005 - Trabajo social individual/familiar

- Curso Académico 2026-27

Breveresumen dela asignatura (segin memoria RUCT)

El Trabajo Social individual familiar y su objeto, Teorias y modelos en el andlisis y la intervencién con individuos y familias. El individuo y su
interaccion con el medio social. La relacion de ayuda en trabajo social. Técnicas e instrumentos del Trabajo Social para el estudio y la intervencion
familiar. Intervencion con familias.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Teoria

Tema 1. Trabajo Social Individual/Familiar. Origen y evolucién.

Tema 2. Naturaleza, filosofia, valores y principios del Trabajo Social individual/familiar.

Tema 3. La familia como sistema. Finalidad y funciones familiares. El ciclo vital de la familiar. La estructura familiar. Analisis de las relaciones
familiares, Tipos de familia. La familia multiproblematica. La familia en riesgo social.

Tema 4 . El proceso metodoldgico en Trabajo Social individual/familiar. Analisis y evaluacién de la situacién individual/familiar. Diagnéstico.
Tratamiento. Proyecto de intervencién individual y/o familiar. El/ la profesional de Trabajo Social como recurso.

Tema 5. La relacién de ayuda en Trabajo Social. La relacion asistencial.

Tema 6. Técnicas fundamentales para la intervencién con individuos y familias desde el Trabajo Social individual/familiar.

Practica
Los contenidos previamente resefiados se abordaran desde una vertiente tedrico-practica que permita adquirir no solo nociones tedricas, sino
también destrezas y habilidades prdacticas para una correcta intervencion individual-familiar.

METODOLOGIASDOCENTESY ACTIVIDADES FORMATIVAS

M etodologias docentes

ACTIVIDADES HORAS PRESEN- HORAS TRABAJO TOTAL HORAS CREDITOS ECTS COMPETENCIAS
CIALES AUTO-NOMO (cédigos)

A1 - Clases 35.0 55.0 90.0 3.6 E11
expositivas en gran E2
grupo E22
G2
G3

A2 - Clases en grupos | 15.0 25.0 40.0 1.6 E12
de practicas E13
E14
E16
E17
E19
E23

A3 - Tutorias 7.5 12.5 20.0 0.8 E20
colectivas con 0% de G1
presencialidad G3

TOTALES 57.5 92.5 150.0 6.0

Actividades for mativas

Actividades expositivas en gran grupo
Actividades en pequeiio grupo
Tutorias colectivas
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+  Tutorias individualizadas

I nfor macion adicional

La metodologia del proceso ensefianza-aprendizaje comprende:

Actividad 1. Clases expositivas en gran grupo del profesorado (clases magistrales, exposicion de teoria y ejemplos generales, conferencias,
presentacion de trabajos, etc.).

Actividad 2. Clases en pequeiios grupos (actividades précticas dentro y fuera del aula, debates, visitas de profesionales, resolucion de casos,
presentaciones/exposiciones, etc.).

Actividad 3. Tutorias colectivas/individuales (supervision de trabajos dirigidos, aclaracién de dudas, comentarios de trabajos individuales, etc.).
Actividad 4. Trabajo auténomo (individual o grupal, preparacion de presentaciones, estudio personal, etc.).
Actividad 5. Evaluacion/examen.

En esta asignatura no se podran utilizar dispositivos electrénicos sin la autorizacion del/la docente, por lo que el uso de los mismos podra suponer
la expulsion del aula.

Durante las clases no estd permitido comer.

Se debe tener una actitud respetuosa.

SISTEMASDE EVALUACION

Sistemas de evaluacion (general)

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacién maxima
S1 Asistencia y/o participacion 0 20
S2 Conceptos tedricos de la materia 40 90
S3 Realizacion de trabajos, casos o ejercicios | 0 40

Sistemas de evaluacion (especifico)

ASPECTO CRITERIOS INSTRUMENTO PESO
Asistencia y/o participacion en Asistencia y participacion Listado de asistencia 0.0%
actividades presenciales y/o
virtuales
Conceptos tedricos de la materia  |Conceptos tedricos de la materia  |[Examen 70.0%
Realizacién de trabajos, casos o Realizacién de actividades 'y Entrega y correcta ejecucién de 30.0%
ejercicios ejercicios practicos, trabajos y trabajos practicos individuales y/o

presentaciones grupales. Defensa de trabajos
individuales y/o grupales

El sistema de calificacion se regira por lo establecido en el RD 1125/2003 de 5 de septiembre por el que se establece el sistema europeo de créditos y
el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de cardcter oficial.
INFORMACION DETALLADA: La evaluacién del alumnado combinara diversos métodos que se seleccionaran de entre los siguientes:

La parte tedrica sera evaluada mediante prueba escrita: exdmenes de ensayo, examenes tipo test, pruebas objetivas o semi-
objetivas, resolucion de problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, resolucién de casos, etc. Supondra un
70% de la calificacion final de la asignatura.

La parte practica sera evaluada de forma continua durante todo el cuatrimestre, mediante actividades practicas individuales y/o en
grupo sobre los contenidos del temario, valorando la participacién y el trabajo individual y/o en equipo. Supondra un 30% de la
calificacion final. Se superard por evaluacion continua, siendo obligatoria la asistencia a las clases précticas al grupo asignado (P1,
P2..).
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+  Participacién activa del alumnado en las actividades programadas en la asignatura.

La seleccion de estos métodos se realizard tomando como criterio los elementos relevantes para la realizacién de las competencias
correspondientes, contenidos-logros asociados a las mismas, y teniendo en cuenta los criterios de realizacién de las competencias del Anexo 3 del
documento de Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo Social aprobado por la Conferencia de Directores de
Centros y Departamentos de Trabajo Social el 14 de diciembre de 2007.

En la Convocatoria Ordinaria, no se admitird ningun trabajo, préctica, ni exposicion de aquellas personas que no hayan asistido al menos al 80%
de las sesiones practicas, con lo cual esta parte de la materia no se dara por superada. La asistencia a las practicas y sesiones de supervision es
requisito obligatorio para aprobarlas. Las actividades practicas deben ajustarse a los contenidos establecidos por el profesorado y no presentar
plagio, ya que el plagio detectado en cualquier actividad supondra la calificacion de 0 puntos en las actividades practicas.

Para superar la asignatura, el alumnado deberd superar de forma independiente la parte tedrica y la parte practica. Si un alumno/a no supera la
parte practica por evaluacion continua, no podra presentarse a la parte tedrica en la convocatoria ordinaria. Solo en el caso del alumnado que
supere ambas partes, se sumaran las calificaciones alcanzadas en ambas partes en la proporcién indicada, segun el peso asignado a cada uno de
los aspectos evaluados.

La calificacion de la parte practica solo se mantendrd durante el afo en curso, es decir, si se ha superado en la Convocatoria Ordinaria se
mantendra en la evaluacién de la Convocatoria Extraordinaria Il.

En la Convocatoria Extraordinaria, el alumnado tendra derecho a examinarse tanto de teoria como de practicas, optando a la calificacién
maxima (10).

Las faltas de ortografia, tanto en los exdmenes como en los trabajos presentados, restarén puntos en la calificacién final (-0,5 puntos por cada
falta de ortografia, siendo consideradas como tal la acentuacién inadecuada de las palabras).

Asi mismo, en la evaluacién de la materia, no se permitird el uso, ni que se acceda al aula con dispositivos electrénicos de ningun tipo. Cualquier
sospecha de que el/la alumno/a estd incumpliendo la normativa de realizacién de examen, asi como que esté utilizando cualquier método que
exceda del permitido en las instrucciones administradas en la evaluacién, supondra la expulsién del aula y la calificacién de suspenso.

calificacion de suspenso.

OBJETIVOSDE DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivos de Desarrollo Sostenible

01 Fin pobreza - ODS01

02 Hambre 0 - ODS02

03 Salud y bienestar - ODS03

05 Igualdad género - ODS05

08 Trabajo decente y crec. econémico - ODS08
10 Reduccion de las desigualdades - ODS10

11 Ciudades y comunidades sost. - 0DS11

12 Produccion y consumo responsables - 0DS12
16 Paz

just. e instit. sélidas - ODS16

17 Alianzas - ODS17
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COMPETENCIAS/RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

Laasignatura forma parte de la materia" Métodos, modelos y técnicas de trabajo social" , cuya completa superacion acredita
haber adquirido las siguientes competencias o resultados del proceso de formacion y aprendizaje:

Tipo

Cddigo

Descripcion

GRA - Competencias basicas

CB1

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel
que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

GRA - Competencias basicas

CB2

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su
trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de
problemas dentro de su area de estudio.

GRA - Competencias basicas

(B3

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar
datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

GRA - Competencias basicas

CBa4

Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas,
problemas v soluciones a un piblico tanto especializado como
no especializado.

GRA - Competencias basicas

CB5

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades
de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

GRA - Competencias especificas

110ACE3

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias,
riesgos, opciones preferentes y recursos.

GRA - Competencias especificas

110ACES

Apovyar el desarrollo de redes para hacer frente a las
necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que
puedan acceder y desarrollar.

GRA - Competencias especificas

110ACE17

Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al
objeto de defender mejor los intereses de las personas,
familias, grupos, organizaciones y comunidades.

GRA - Competencias especificas

110ACE13

Utilizar la mediacién como estrategia de intervencion
destinada a la resolucion alternativa de conflictos.

GRA - Competencias especificas

110ACE14

Disenar, implementar y evaluar proyectos de intervencion
social.

GRA - Competencias especificas

110ACE24

Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados
como garantia en la toma de decisiones y valoraciones
profesionales.

GRA - Competencias especificas

110ACE8

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de
intervencion con el sistema cliente vy los colegas profesionales
negociando el suministro de servicios que deben ser
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empleados y revisando la eficacia de los planes de intervencion
con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las
necesidades v circunstancias cambiantes.

GRA - Competencias especificas

110ACE22

Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando
prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y
evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

GRA - Competencias especificas

110ACE23

Contribuir a la administracion de recursos y servicios
colaborando con los procedimientos implicados en su
obtencién, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

GRA - Competencias especificas

T10ACE1

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo
para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho
comportamiento y elaborando estrategias de modificacion de
los mismos.

GRA - Competencias especificas

110ACE12

Analizar y sistematizar la informacion que proporciona el
trabajo como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las
situaciones sociales emergentes.

GRA - Competencias especificas

110ACE19

Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de riesgo
previa identificacion y definicién de la naturaleza del mismo.

GRA - Competencias especificas

110ACE20

Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y
los colegas a través de la planificacion, revision y seguimiento
de acciones para limitar el estrés y el riesgo.

GRA - Competencias especificas

110ACE2

Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la
forma mas adecuada de intervencion.

GRA - Competencias especificas

110ACE7

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para conseguir cambios, promocionar el
desarrollo de los mismos y mejorar las condiciones de vida a
través de la utilizacion de los métodos y modelos de Trabajo
Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los
cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacion
de la intervencion.

GRA - Competencias especificas

110ACE16

Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo requiere.

GRA - Competencias especificas

110ACE4

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

GRA - Competencias especificas

110ACE6

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las
situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer
frente a las mismas y revisando sus resultados.

ESTUDIANTADO CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO

El estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) puede dirigirse ala Unidad de
Diversidad y a Servicio de Atencién y Ayudas a Estudiante pararecibir la orientacién y el asesoramiento necesario https:
www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae

PLAN DE CONTINGENCIA

La Universidad de Jaén ha establecido un marco normativo unificado que garantice la continuidad del servicio
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educativo y la seguridad de la comunidad universitaria ante la eventual activacion de escenarios de emergencia
(sanitarios, naturales o especificos):
https://www.ujaen.es/gobierno/vicestudios/sites/gobierno_vicestudios/files/uploads/calidad-

ensenanzas/resolucion_vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf

CLAUSULAS

Proteccion de datos para grabacion de clases

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Paraje Las Lagunillas, s/n; Tel.953 212121; www.ujaen.es
Delegado de Proteccion de Datos (DPO): TELEFONICA, S.A.U. ; Email: dpo@uijaen.es

Finalidad del tratamiento: Gestionar la adecuada grabacién de las sesiones docentes con el objetivo de hacer
posible la ensefianza en un escenario de docencia multimodal y/o no presencial.

Plazo de conservacion: Las imagenes seran conservadas durante los plazos legalmente previstos en la normativa
vigente.

Legitimacion: Los datos son tratados en base al cumplimiento de obligaciones legales (Ley Organica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades) y el consentimiento otorgado mediante la marcacion de la casilla habilitada a tal
efecto.

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Toda aquella persona que vaya a acceder a las diferentes
modalidades de ensefianza.

Derechos: Ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacidon, Portabilidad, Limitacién del
tratamiento, Supresion o, en su caso, Oposicion. Para ejercitar los derechos debera presentar un escrito en la
direccion arriba sefialada dirigido al Servicio de Informacién, Registro y Administracion Electrénica de la Universidad
de Jaén, o bien, mediante correo electrénico a la direccién de correo electronico. Debera especificar cudl de estos
derechos solicita sea satisfecho y, a su vez, debera acompaniarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo
equivalente. En caso de que actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento
que acredite la representacién y documento identificativo del mismo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podra interponer una reclamacién ante el Consejo de Transparencia y
Proteccién de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Proteccion de datos para evaluacion on-line

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Campus Las Lagunillas, s/n, 23071 Jaén
Delegado de Proteccion de Datos:dpo@ujaen.es

Finalidad: Conforme a la Ley de Universidades y demas legislacién estatal y autonémica vigente, realizar los
examenes correspondientes a las asignaturas en las que el alumno o alumna se encuentre matriculado. Con el fin de
evitar fraudes en la realizacion del mismo, el examen se realizard en la modalidad de videollamada, pudiendo el
personal de la Universidad de Jaén contrastar la imagen de la persona que esta realizando la prueba de evaluacién
con los archivos fotograficos del alumno en el momento de la matricula. Igualmente, con la finalidad de dotar a la
prueba de evaluacién de contenido probatorio de cara a revisiones o impugnaciones de la misma, de acuerdo con la
normativa vigente, la prueba de evaluacion serd grabada.

Legitimacion: cumplimiento de obligaciones legales (Ley de Universidades) y demdas normativa estatal y autonémica
vigente.

Destinatarios: prestadores de servicios titulares de las plataformas en las que se realicen las pruebas con los que la
Universidad de Jaén tiene suscritos los correspondientes contratos de acceso a datos.

Plazos de conservacion: los establecidos en la normativa aplicable. En el supuesto en concreto de las grabaciones
de los exdmenes, mientras no estén cerradas las actas definitivas y la prueba de evaluacién pueda ser revisada o
impugnada.

Derechos: puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion, oposicién, supresion, limitacion y
portabilidad remitiendo un escrito a la direccién postal o electrénica indicada anteriormente. En el supuesto que
considere que sus derechos han sido vulnerados, puede presentar una reclamacion ante el Consejo de
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Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

COMPROMISO CON LA IGUALDAD Y LA PERSPECTIVA DE GENERO

En &l marco de laLey Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), que refuerza el compromiso de las
universidades con laigualdad y lainclusién, en esta asignatura se promovera laincorporacion de la perspectiva de género. Para
ello, se procurara dar visibilidad a autoras de referencia en la bibliografia, fomentar un entorno de comunicacion inclusivo en el
aulay reflexionar sobre cdmo los sesgos de género han podido influir en el desarrollo de estadisciplina. Para ello estan
disponibles las siguientes guias: Guias de apoyo para perspectiva de género.
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