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RESUMEN

Conocimientos previosy recomendaciones

Es recomendable haber cursado las asignaturas de Introduccion al trabajo social y de Gestién de la Informacién, asi como conocer los contenidos
de las demas asignaturas de primer curso puesto que todas ellas se imbrican en las intervenciones del Trabajo Social.

Breveresumen de la asignatura (segiin memoria RUCT)

La construccion social del trabajo social. La construccion social de la teoria del trabajo social. La naturalizacién de la teoria del trabajo social.
Dificultades de aplicacién de la teoria a la préactica. Trabajo social de casos. Modelos de intervencién individual familiar en trabajo social: Modelo
psicodinamico; Modelo de intervencién en crisis. Modelo de trabajo centrado en la tarea. Modelo conductista. Modelo cognitivo. Modelo sistémico.

Prerreguisitos

Sin prerequisitos

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Teoria
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La construccion epistemoldgica del Trabajo Social, es la base para trabajar los paradigmas que han llevado al quehacer actual de los trabajadores
sociales. Esta asignatura, por lo tanto, se estructura en los siguientes contenidos tedricos basicos:La Construccion social y teérica del Trabajo
Social. Las dificultadoes de la aplicacion de la teoria a la préctica. La intervencién en Trabajo Social. El inicio de la accién a través de
intervenciones con base metodoldgica. El Trabajo Social de Casos y los modelos psicodinamicos, los modelos basados en la teoria de sistemas y
los modelos ecosistémicos, y el modelo mas actual en la intervencion: el modelo de Gestidn de Casos.Todos estos contenidos se plasman en los
siguientes temas de estudio:Tema 1. Teoria y Trabajo Social. El constructo del Trabajo Social.Tema 2. La intervencién en Trabajo Social.
Intervencién béasica en Trabajo Social.Tema 3. Los modelos de intervencién en Trabajo SocialEl Modelo sistémicoEl Casework y los modelos
Psicosocial y FuncionalModelo conductualModelo cognitivoEl modelo de CrisisModelo centrado en la tarea

Préctica
Las précticas consistiran en trabajos sobre la aplicacion de las técnicas pertenecientes a los distintos modelos que se impartan en la teoria

METODOLOGIASDOCENTESY ACTIVIDADESFORMATIVAS

M etodol ogias docentes

Clases expositivas en gran grupo

+ M1 - Clases magistrales
M2 - Exposicion de teoria y ejemplos generales
M3 - Actividades introductorias

Actividades for mativas

Clases en grupos de practicas

M12 - Presentaciones / exposiciones
M13 - Otros

M6 - Actividades practicas

M8 - Debates

SISTEMASDE EVALUACION

Sistemas de evaluacion (general)

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacién maxima
S1 Asistencia y/o participacion 0 20
S2 Conceptos tedricos de la materia 40 90
S3 Realizacion de trabajos, casos o ejercicios | 0 40

Sistemas de evaluacion (especifico)
Evaluacion de los conceptos tedricos se llevara a cabo mediante una prueba que valdré el 50% de la nota
La evaluacion de la parte practica se llevara a cabo mediante la realizacidn de trabajos grupales y/o individuales que valdran el 50% de la nota
Teoria: 50%
Practicas: 50%

OBJETIVOSDE DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivos de Desarrollo Sostenible

03 Salud y bienestar - ODS03
05 Igualdad género - ODS05
10 Reduccion de las desigualdades - ODS10

BIBLIOGRAFIA

Bibliogr afia
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« Fernandez Garcia, Tomds - (2021) - Nociones bésicas de trabajo social - Alianza

- Du Ranquet, Mathilde - (2007) - Los modelos en trabajo social : intervencién con personas y familias - Siglo XXI de Espaiia
- Du Ranquet, Mathilde - (1996) - Los modelos en trabajo social: intervencion con personas y familias - Siglo XXI de Esparia
- Viscarret Garro, Juan Jesus. - (2007) - Modelos y métodos de intervencién en trabajo social - Alianza

- Dal Pra Ponticelli, Maria. - (1998) - Modelos tedricos del trabajo social - Lumen-Humanitas

* Robertis, Cristina de. - (2006) - Metodologia de la intervencidn en trabajo social - Lumen Humanitas,

COMPETENCIAS/RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

Laasignatura forma parte de la materia" Métodos, modelos y técnicas de trabajo social" , cuya completa superacion acredita
haber adquirido las siguientes competencias o resultados del proceso de formacion y aprendizaje:

Tipo Cddigo

Descripcion

GRA - Competencias basicas CB1

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel
que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

GRA - Competencias especificas 110ACE3

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias,
riesgos, opciones preferentes y recursos.

GRA - Competencias especificas 110ACE9

Apovyar el desarrollo de redes para hacer frente a las
necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que
puedan acceder y desarrollar.

GRA - Competencias especificas 110ACE17

Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al
objeto de defender mejor los intereses de las personas,
familias, grupos, organizaciones y comunidades.

GRA - Competencias basicas CB2

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su
trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de
problemas dentro de su area de estudio.

GRA - Competencias basicas (B3

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar
datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

GRA - Competencias especificas 110ACE13

Utilizar la mediacion como estrategia de intervencion
destinada a la resolucion alternativa de conflictos.

GRA - Competencias especificas 110ACE14

Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencion
social.

GRA - Competencias especificas 110ACE24

Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados
como garantia en la toma de decisiones y valoraciones
profesionales.

GRA - Competencias basicas CB4

Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas,
problemas y soluciones a un piblico tanto especializado como
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no especializado.

GRA - Competencias especificas 110ACE8 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de
intervencion con el sistema cliente v los colegas profesionales
negociando el suministro de servicios que deben ser
empleados y revisando la eficacia de los planes de intervencion
con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las
necesidades y circunstancias cambiantes.

GRA - Competencias especificas 110ACE22 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando
prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y
evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

GRA - Competencias especificas 110ACE23 Contribuir a la administracién de recursos y servicios
colaborando con los procedimientos implicados en su
obtencién, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

GRA - Competencias especificas 110ACE11 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo
para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho
comportamiento y elaborando estrategias de modificacion de
los mismos.

GRA - Competencias especificas 110ACE12 Analizar y sistematizar la informacion que proporciona el
trabajo como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las
situaciones sociales emergentes.

GRA - Competencias especificas 110ACE19 Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de riesgo
previa identificacion y definicion de la naturaleza del mismo.

GRA - Competencias especificas 110ACE20 Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismoy
los colegas a través de la planificacion, revision y seguimiento
de acciones para limitar el estrés y el riesgo.

GRA - Competencias basicas CB5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades
de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

GRA - Competencias especificas 110ACE2 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la
forma mas adecuada de intervencion.

GRA - Competencias especificas 110ACE7 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para conseguir cambios, promocionar el
desarrollo de los mismos y mejorar las condiciones de vida a
través de la utilizacion de los métodos y modelos de Trabajo
Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los
cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacion
de la intervencion.

GRA - Competencias especificas 110ACE16 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo requiere.

GRA - Competencias especificas 110ACE4 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

GRA - Competencias especificas 110ACE6 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las
situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer

frente a las mismas y revisando sus resultados.
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ESTUDIANTADO CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO

El estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) puede dirigirse ala Unidad de
Diversidad y a Servicio de Atencién y Ayudas a Estudiante pararecibir laorientacién y el asesoramiento necesario https:
www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae

PLAN DE CONTINGENCIA

La Universidad de Jaén ha establecido un marco normativo unificado que garantice la continuidad del servicio
educativo y la seguridad de la comunidad universitaria ante la eventual activacion de escenarios de emergencia
(sanltarlos naturales o espeC|f|cos)

. tudi it bi icestudi
ensenanzas[resolumon vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf

CLAUSULAS

Proteccion de datos para grabacion de clases

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Paraje Las Lagunillas, s/n; Tel.953 212121; www.ujaen.es
Delegado de Proteccion de Datos (DPO): TELEFONICA, S.A.U. ; Email: dpo@ujaen.es

Finalidad del tratamiento: Gestionar la adecuada grabacién de las sesiones docentes con el objetivo de hacer
posible la ensefianza en un escenario de docencia multimodal y/o no presencial.

Plazo de conservacion: Las imagenes serdn conservadas durante los plazos legalmente previstos en la normativa
vigente.

Legitimacion: Los datos son tratados en base al cumplimiento de obligaciones legales (Ley Organica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades) y el consentimiento otorgado mediante la marcacion de la casilla habilitada a tal
efecto.

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Toda aquella persona que vaya a acceder a las diferentes
modalidades de ensefianza.

Derechos: Ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacidn, Portabilidad, Limitacién del
tratamiento, Supresion o, en su caso, Oposicidn. Para ejercitar los derechos deberd presentar un escrito en la
direccion arriba sefialada dirigido al Servicio de Informacién, Registro y Administracion Electrénica de la Universidad
de Jaén, o bien, mediante correo electrénico a la direccién de correo electronico. Debera especificar cual de estos
derechos solicita sea satisfecho y, a su vez, deberd acompanfarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo
equivalente. En caso de que actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento
que acredite la representacién y documento identificativo del mismo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podra interponer una reclamacién ante el Consejo de Transparencia y
Proteccién de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Proteccién de datos para evaluacion on-line

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Campus Las Lagunillas, s/n, 23071 Jaén
Delegado de Proteccion de Datos:dpo@ujaen.es

Finalidad: Conforme a la Ley de Universidades y demas legislacion estatal y autondmica vigente, realizar los
examenes correspondientes a las asignaturas en las que el alumno o alumna se encuentre matriculado. Con el fin de
evitar fraudes en la realizacién del mismo, el examen se realizara en la modalidad de videollamada, pudiendo el
personal de la Universidad de Jaén contrastar la imagen de la persona que esta realizando la prueba de evaluacién
con los archivos fotograficos del alumno en el momento de la matricula. Igualmente, con la finalidad de dotar a la
prueba de evaluacion de contenido probatorio de cara a revisiones o impugnaciones de la misma, de acuerdo con la
normativa vigente, la prueba de evaluacién serd grabada.

Legitimacion: cumplimiento de obligaciones legales (Ley de Universidades) y demas normativa estatal y autonémica
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vigente.

Destinatarios: prestadores de servicios titulares de las plataformas en las que se realicen las pruebas con los que la
Universidad de Jaén tiene suscritos los correspondientes contratos de acceso a datos.

Plazos de conservacion: los establecidos en la normativa aplicable. En el supuesto en concreto de las grabaciones
de los exdmenes, mientras no estén cerradas las actas definitivas y la prueba de evaluacién pueda ser revisada o
impugnada.

Derechos: puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién, oposicién, supresion, limitacién y
portabilidad remitiendo un escrito a la direccién postal o electrénica indicada anteriormente. En el supuesto que
considere que sus derechos han sido vulnerados, puede presentar una reclamacién ante el Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

COMPROMISO CON LA IGUALDAD Y LA PERSPECTIVA DE GENERO

En el marco delaLey Orgénica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), que refuerza el compromiso de las
universidades con laigualdad y lainclusion, en esta asignatura se promoveralaincorporacién de la perspectiva de género. Para
ello, se procuraré dar visibilidad a autoras de referencia en la bibliografia, fomentar un entorno de comunicacion inclusivo en el
aulay reflexionar sobre como |os sesgos de género han podido influir en €l desarrollo de esta disciplina. Paraello estan

disponibles las siguientes guias: Guias de apoyo para perspectiva de género.
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