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RESUMEN

Conocimientos previosy recomendaciones

No se requieren conocimientos previos especificos para cursar esta asignatura. Se recomienda llevar un seguimiento regular de la misma,
mantener una participacién activa durante las sesiones tedricas y practicas, y realizar un trabajo constante a lo largo del cuatrimestre. Asimismo,
se aconseja aprovechar las tutorias como espacio de apoyo y orientacion individualizada y/o colectiva.

Para un adecuado aprovechamiento de la asignatura, se recomienda contar con un uso correcto de la lengua espafiola, tanto en la expresion oral
como escrita, conforme a las normas ortograficas y de estilo establecidas por la Real Academia Espafiola. También resulta conveniente tener
nociones basicas en programas de ofimatica y navegacion en redes, asi como en herramientas de comunicacién digital, tanto sincrénica como
asincroénica.

Se aconseja realizar los cursos DigComp ofrecidos por el Servicio de Biblioteca de la Universidad de Jaén, dado su valor formativo en
competencias clave para esta materia. Ademas, el alumnado debera mantener actualizados sus perfiles en la Universidad Virtual y en la plataforma
de PLATEA, desde donde se canalizard la mayor parte del trabajo académico.

El estudiantado con necesidades especificas de apoyo educativo sera atendido conforme a las orientaciones de los servicios especializados de la
Universidad de Jaén. El alumnado que presente necesidades especificas de apoyo educativo, lo ha de notificar personalmente al Servicio de
Atencion y Ayudas al Estudiante para proceder a realizar, en su caso, la adaptacién curricular correspondiente.

Servicio de Atencion y Ayudas al Estudiante: https://www.ujaen.es/servicios/sayae/

Breveresumen dela asignatura (segin memoria RUCT)
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Nociones basicas sobre comunicacién y sobre gestion de la informacidn necesaria para el trabajo social. Busqueda, andlisis tratamiento y
comprension de informacién en la prensa diaria, en internet, en biblioteca / hemeroteca y otras fuentes formativas.Herramientas de plasmacién de
los contenidos aprehendidos. Herramientas de exposicidn verbales, escritas, gréficas, informaticas.Aplicacion de las tecnologias de la
comunicacién e informacion a objetivos pre-definidos de conocimiento e intervencion en el trabajo social y en generalen la prestacién de servicios
a la comunidad.Uso de bases de datos cientificas y divulgativas, de relevancia para el trabajo social.

Prerrequisitos

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Teoria
A partir de los contenidos definidos en la memoria de verificacién del titulo, la parte tedrica de la asignatura se articula en torno a los siguientes
temas: Tema 1. Fundamentos de la informacién y la comunicacién en trabajo social. Tema 2. Modelos y teorias basicas de la informacién y la
comunicacion: evolucién, marcos epistémicos y su influencia en los enfoques de conocimiento e intervencién en trabajo social. Tema 3. La
documentacién en trabajo social: elaboracién, estructura y funcién de los documentos basicos de la profesion. Tema 4. Fuentes de informacién y
tratamiento critico de contenidos. Acceso y uso de bases de datos cientificas y divulgativas de relevancia para el trabajo social. Tema 5.
Herramientas para la elaboracién y presentacion de contenidos. Lenguaje e imagen inclusiva. Tema 6. Sistemas y herramientas para la gestion de
los servicios sociales. Tema 7. Estandares ético-tecnoldgicos, derechos digitales y normativa sobre proteccion de datos aplicada en trabajo social.
Tema 8. Trabajo Social Digital (e-Social Work). Tecnologias y sistemas emergentes aplicados a objetivos pre-definidos de conocimiento e
intervencion en el trabajo social y prestacién de servicios a la comunidad.

Préctica
A titulo orientativo, se proponen diversas actividades practicas alineadas con los contenidos tedricos de la asignatura, orientadas a la adquisicion
de competencias y al logro de los resultados de aprendizaje previstos. 1. Andlisis de la comunicacién interpersonal, escucha activa y comunicacion
asertiva. 2. Estrategias comunicativas para la orientacién, acompafiamiento y accién en Trabajo Social a partir de supuestos. 3. Redaccién de
correos electrénicos profesionales. 4. Obtencién y uso del certificado digital para la firma digital de documentos. 5. Disefio y/o cumplimentacién de
documentacion basica en trabajo social a través de casos. 6. Busqueda de informacién cientifica en bases de datos académicas: estrategias de
busqueda, cribado de informacién y andlisis de textos académicos-cientificos. 7. Elaboracién de pésteres, infografias, podcasts, etc. 8. Aplicacién
de normas de estilo y uso de gestores bibliograficos para la elaboracién de textos académicos (mediante uso de plugin). 9. Exposicién oral de
contenidos con apoyo audiovisual y evaluacién entre iguales. 10. Analisis de proyectos de base TIC aplicados a la intervencion social. 11.
Resolucién de casos sobre ética profesional, proteccién de datos y derechos digitales. 12. Simulacién del uso de sistemas de gestion en servicios
sociales. 13. Disefio de propuestas de intervencidn apoyadas en tecnologias emergentes (sensores, IA, robética, teleasistencia). 14. Participacion
en foros o debates virtuales sobre la veracidad de la informacioén y la estigmatizacién en medios. 15. Andlisis critico de noticias sobre colectivos
vulnerables, en riesgo de exclusién social, y fundamentacion con evidencia cientifica (contranarrativas). 16. Disefio de campafas de sensibilizacién
/ movilizacién social.

METODOLOGIASDOCENTESY ACTIVIDADESFORMATIVAS

M etodol ogias docentes

ACTIVIDADES HORAS HORAS TRABAJO TOTAL HORAS CREDITOS ECTS COMPETENCIAS
PRESENCIALES AUTONOMO (cédigos)

A1 - Clases 35.0 55.0 90.0 3.6 E12,E17,E18,E19,

expositivas en gran E23,E25

grupo

M1 - Clases

magistrales

M2 - Exposicién de
teoria y ejemplos
generales

M5 - Otros

A2 - Clases en 15.0 25.0 40.0 1.6 E22, E24, E26, E28,

grupos de practicas E31,G4
M10 - Aulas de
informatica

M11 - Resolucién de
ejercicios

M12 - Presentaciones
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/ exposiciones
M13 - Otros

A3 - Tutorias 7.5 12.5 20.0 0.8 E12,E17,E18,E19,
colectivas con 0% E23,E25

de presencialidad
M14 - Supervisién de
trabajos dirigidos
M17 - Aclaracién de
dudas

M18 - Comentarios de
trabajos individuales

TOTALES 57.5 92.5 150.0 6.0

Actividades formativas
De acuerdo con la memoria de verificacion del titulo, esta asignatura contempla las siguientes actividades formativas: A1. Clases expositivas en
gran grupo A2. Clases en pequefio grupo A3. Tutorias colectivas

I nfor macioén adicional

La metodologia y actividades de la asignatura estan orientadas a la consecucioén de los resultados de aprendizaje vinculados a las competencias
de la asignatura y del médulo de aprendizaje correspondiente: EST AP09, GES INF1, GES INF2, GES INF3, GES INF4, GES INF5, GES INF6 y GES INF7.
La asignatura se estructura en torno a actividades en gran grupo y actividades précticas en pequefio grupo (una hora semanal) y a través de ambas
actividades el alumnado alcanzara los resultados previstos de aprendizaje.

El desarrollo de la asignatura se llevara a cabo en distintos espacios.

1. En el aula, con tres tipos metodologias para la sesiones presenciales:

* Clases magistrales expositivas, clases teérico /practicas, clases participativas con exposicién de temas por parte del profesorado y/o
especialistas invitados/as y del alumnado.

* Practicas: en dos grupos, una hora semanal por grupo y en los que se plantean ejercicios que tienen que ver con la plasmacién de los visto en la
teoria y en los contenidos de la asignatura.

2. En aulas de informatica para una mayor integracién del conocimiento de la informacién/ comunicacion. En biblioteca / hemeroteca.

Para el seguimiento y desarrollo de la asignatura el alumnado matriculado debera asistir a las clases en el horario establecido y matricularse, en
tiempo y forma, en la plataforma de PLATEA desde donde se facilitard toda la informacién bésica relativa a la asignatura: presentaciones de las
exposiciones, preguntas de autoevaluacion, constitucion de los grupos précticas y equipos de trabajo, propuestas y entrega de trabajos, etc. Los
plazos de supervision y entrega de trabajos son improrrogables y el incumplimiento de los mismos repercutira en la calificacién correspondiente.

SISTEMASDE EVALUACION

Sistemas de evaluacion (general)

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacién maxima
S1 Asistencia y/o participacion 0 20
S2 Conceptos tedricos de la materia 40 90
S3 Realizacion de trabajos, casos o ejercicios | 0 40

Sistemas de evaluacion (especifico)

ASPECTO CRITERIOS INSTRUMENTO PESO
Asistencia y/o participacion en Asistencia a las sesiones de Firmas y anotaciones 10.0%
actividades presenciales y/o aprendizaje tedrico y practico y
virtuales aportaciones del alumno
Conceptos tedricos de la materia | Valorar el aprendizaje de los Prueba objetiva 60.0%
conocimientos tedricos de la
asignatura
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Realizacion de trabajos, casos o Realizacién de ejercicios Documentos realizados 30.0%
ejercicios correctamente. Practicas.

El sistema de calificacion se regird por lo establecido en el RD 1125/2003 de 5 de septiembre por el que se establece el sistema europeo de créditos y
el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de cardcter oficial.

El sistema de evaluacion tiene como finalidad verificar que el alumnado matriculado ha adquirido los resultados de aprendizaje previstos en la
asignatura. Asi pues, el rendimiento académico serd evaluado mediante un sistema de evaluacién continua que comprende por un lado una prueba
objetiva final de preguntas (GES INF7, GES INF3, GES INF1, GES INF5) y por otro lado la realizacidn de actividades y trabajos practicos periddicos
(GES INF2, GES INF5, EST APQ9, GES INF1, GES INF6).En todo el desarrollo de la asignatura también se evalta la participacion y asistencia a las
diferentes actividades programadas. En dicha evaluacién el alumnado han de demostrar que: 1. Es capaz de evaluar las diferencias de punto de
vista en la recogida de informacién y la fiabilidad e importancia de la informacidn recogida. (EST AP09)2. Sabe aplicar las habilidades y técnicas de
obtencidn y utilizacion de informacion para la investigacién y la intervencion. (GES INF1) 3. Conoce las posibilidades que le ofrecen las diferentes
fuentes de informacién cientifica. (GES INF2) 4. Ha adquirido la capacidad de gestionar correctamente la informacién disponible a partir de una
diversidad de fuentes. (GES INF3) 5. Conoce los conceptos fundamentales y ha adquirido las destrezas basicas de gestion de la informacién. (GES
INF5) 6. Es capaz de estructurar y adecuar la informacién obtenida con la finalidad de profundizar en temas cientificos. (GES INF6) 7. Es capaz de
aplicar las tecnologias de la comunicacién y la informacion en la prestacion de servicios. (GES INF7) La evaluacion del alumnado se hara a partir de
tres item diferenciados y a todo lo largo del curso. Estas pruebas quieren responder a la adecuacién de las capacidades que se facilita que
adquieran, para conseguir las competencias indicadas. Asi las pruebas seran: 1. Prueba escrita objetiva (prueba tipo test + dos preguntas de
desarrollo breve), donde plantearéan los conocimientos aprendidos y realizaran los documentos que se les exija. Puntuara con el 60% de la
calificacion total. 2. Asistencia y superacion de las sesiones practicas en las que se valorardn las aportaciones del alumnado. Realizacién de
actividades y trabajos practicos exigidos, que todo el alumnado tiene que presentar de forma individual a través de la plataforma digital en tiempo y
forma. Puntuard con el 30% de la calificacion total. 3. Asistencia a las sesiones de aprendizaje tedrico y practico y aportaciones del alumno.
Puntuara con el 10% de la calificacién total. El alumnado podré acumular un maximo de tres ausencias no justificadas entre las sesiones teéricas y
practicas. A partir de este limite, inicamente se permitird una ausencia adicional si estd debidamente justificada.En cuanto a las Convocatorias
Extraordinarias conviene tener en cuenta lo siguiente: para la evaluacion de la convocatoria extraordinaria se debera realizar una prueba escrita
objetiva, actividades practicas y actividad o cuestién que valore el item de la asistencia que el profesorado dictamine para poder optar a tales
calificaciones y que seran equivalentes en dificultad y a las realizadas durante el curso, todo ello de acuerdo con la normativa de evaluacién de la
Universidad de Jaén. En cualquier caso, siempre se respetard y garantizara la posibilidad de alcanzar la maxima calificacién. En ninguna
convocatoria ordinaria o extraordinaria se "admitirdn" las calificaciones obtenidas en las distintas partes de la asignatura en cursos previos. Para
superar la materia hay que tener superado cada item planteado, teoria, préctica y asistencia (se supera obteniendo el valor medio de la escala
aplicada) y de forma preceptiva el resultado final tiene que ser superior o igual a 5. Es decir, se superara la asignatura siempre y cuando se obtenga
al menos cinco puntos en la teoria, cinco en las practicas y cinco en la asistencia. En caso de suspender el examen, la asignatura no se habra
superado y en actas apareceré la nota del examen. La evaluacién de las actividades practicas y trabajos no podran ser resultado de copia o plagio
(incluyendo plagio por IA), para lo cual se someteran a un andlisis a través de los recursos antiplagio de que dispone la Universidad de Jaén.
Cualquier sospecha o evidencia de plagio implicara el suspenso de la actividad o trabajo. Asimismo, en la evaluacién de la materia, cualquier
sospecha de que el/la alumno/a estd incumpliendo la normativa de realizacién de examen, asi como que esté utilizando cualquier método que
exceda del permitido en las instrucciones administradas en la evaluacion, supondra la expulsién del aula y la correspondiente calificacion de
Suspenso.*El alumnado, de forma excepcional, podra solicitar al profesorado responsable de la asignatura el cambio de procedimiento de
evaluacion, de entre los previstos en la guia docente de la misma, previa justificacion, cuando concurran circunstancias sobrevenidas procedentes
de enfermedad prolongada o accidente del alumno o alumna, incorporacién o desempefo de un puesto de trabajo en un horario incompatible con
las ensefianzas del Grado, nacimiento de un hijo o hija o atenciones hospitalarias familiares. Para dicho cambio, se solicitard cuanta
documentacion se estime necesaria para su estudio y aprobacion / denegacién.

OBJETIVOSDE DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivosde Desarroallo Sostenible

01 Fin pobreza - ODSO01

03 Salud y bienestar - ODS03

05 Igualdad género - ODS05

04 Educacion de calidad - ODS04

10 Reduccion de las desigualdades - ODS10
16 Paz

just. e instit. sélidas - ODS16

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia
+ Wolton, D. - (2006) - Salvemos la Comunicacién. Aldea global y cultura. - Editorial Gedisa, S.A.
« Castells, M. - (2005) - La era de la informacién: Economia, sociedad y cultura: La sociedad red - Alianza Editoria
* Ruiz de Querol, R., y Buira Ciprés, J. - (2007) - La sociedad de la informacién - Editorial UOC
* Adell, J. - (2017) - ;Hablar o comunicar? Reflexiones en torno a hablar en publico - Universitat Oberta de Catalunya, UOC
« Viscarret Garro, Juan Jesus. - (2007) - Modelos y métodos de intervencién en trabajo social - Alianza
« Consejo de la Unién Europea - (2026) - Proteccién de datos en la UE - Consejo Europeo
+ Guichot, Emilio - (2009) - Publicidad y privacidad de la informacién administrativa - Thomson-Civitas
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+ Gonzalez Vazquez, Mercedes. - (2006) - Las fuentes de la informacion: tipologia, seméntica y pragmaética de la evidencialidad - Universidad de Vigo
* Blasco Martinez, Rosa Maria. - (2008) - Escritura, tecnologias y sociedad de la informacién: [conferencia... en la festividad de San Isidoro... abril
2008] - PubliCan, Ediciones de la Universidad de Cantabria

* Arcila Calderdn, C., y Sosa Osorio, J.A. - (2013) - Manual de teoria de la comunicacidn I. Primeras explicaciones - Universidad del Norte

« Aguado-Terrén, J. M. - (2004) - Introduccion a las teorias de la comunicacion y la informacién - Murcia Ice

- Curbelo, E., y Yusta, R. - (2022) - Trabajo social, comunicacién y relaciones interpersonales:de la ortodoxia a la heterodoxia - Margen

* Barderas, A., Estrada, J. M., y Gonzélez, T. - (2009) - Estrategias para la bisqueda bibliogréficade informacidn cientifica - E.ducare21

- Guinot, Cinta, coord. - (2009) - Métodos, técnicas y documentos utilizados en trabajo social - Universidad de Deusto

- Tiband Rios, Diana Carolina - (2022) - Los 5 desafios del trabajo social digital - Corporacion Universitaria Minuto de Dios

« Castillo de Mesa, Joaquin. - (2019) - El Trabajo Social en la era digital - Thomson Reuters Aranzadi

- Comisiones Obreras Observatorio de la Negociacion Colectiva, edit. lit. - (2022) - Politicas de empleo, trabajo a distancia y derechos digitales -
Fundacién 1° de Mayo

« Ortega Lozano, Pompeyo Gabriel - (2024) - Las relaciones sociolaborales en la era de la transicidn digital: inteligencia artificial (IA), algoritmos,
robdtica, automatizacion, Big Data, compliance y tecnologias avanzadas - Comares

* Monereo Pérez, José Luis, dir. - (2023) - Los sistemas de proteccién social ante la incidencia de la disrupcion digital - Comares

« Cuenca Piqueras, C., Muyor Rodriguez, J., y Segura Sénchez, A.J. - () - Manual de gestién de la informacidn en trabajo social - Editorial de la
Universidad de Almeria - https.//buscaenbuja.ujaen.es/discovery/fulldisplay?docid=alma991004021611104994&;context=L&vid=34CBUA_UJA:VU1&:
lang=es&:search_scope=CATALOGO&;adaptor=Local%20Search%20Engine&tab=Jaen&:query=any,contains,gesti%C3%B3n%20de%20la%
20informaci%C3%B3n%20en%20trabajo%20social&;offset=0

Bibliogr afia complementaria
+ Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado - () - Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales. - Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado
« Pariente de Prada, Ifiaki - (2018) - Proteccién de datos en servicios sociales : guia para profesionales : #RGPD - Consejo General del Trabajo Social
« Couto, Manuel - (2002) - Cémo hablar bien en publico: comunicar, persuadir y convencer con palabras - Gestién 2000
- Viscarret Garro, Juan Jesus. - (2007) - Modelos y métodos de intervencién en trabajo social - Alianza
- Veleiro, Belén. - (2008) - Proteccién de datos de cardcter personal y sociedad de la informacién / - Boletin Oficial del Estado,
« Escoda, E. - (2012) - Habilidades sociales y de comunicacién del Trabajo social: interaccion social y comunicacién: comunicacién profesional -
Editorial Tirant Lo Blanch
+ Gémez Ciriano, Emilio José, autor, editor literario - (2019) - Imagen, estigma y derechos humanos : claves para abordar la vulnerabilidad y la
exclusion social desde el trabajo social y la comunicacién - Titant lo Blanch
* Martinez Hermida, M., y Sierra Caballero, F. - (2012) - Comunicacidn y desarrollo: précticas comunicativas y empoderamiento local - Editorial Gedisa
* Yufera Gémez, I. - (2023) - Guia para el uso de un lenguaje més inclusivo e igualitario - Ministerio de Justicia. Secretaria General Técnica
- Susana Guerrero, S. - (2024) - GUIA PARA UN USO IGUALITARIO DEL LENGUAJE Y DE LA IMAGEN EN LA UNIVERSIDAD DE JAEN - Universidad de
Jaén. - https://www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/noticias/quia-lenguaje-no-sexista

COMPETENCIAS/RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

La asignatura forma parte de la materia" Comunicacion” , cuya compl eta superacion acredita haber adquirido las siguientes
competencias o resultados del proceso de formacion y aprendizaje:

Tipo Cddigo Descripcion
GRA - Competencias basicas (B4 Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas,
problemas vy soluciones a un piblico tanto especializado como

no especializado.

GRA - Competencias especificas 110ACE17 Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al
objeto de defender mejor los intereses de las personas,
familias, grupos, organizaciones y comunidades.

GRA - Competencias especificas 110ACE24 Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados
como garantia en la toma de decisiones y valoraciones
profesionales.

GRA - Competencias especificas 110ACE28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de
las mejores practicas del trabajo social para revisar y actualizar

los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.
GRA - Competencias especificas 110ACE22 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando
prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y

evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.
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GRA - Competencias especificas 110ACE23 Contribuir a la administracion de recursos y servicios
colaborando con los procedimientos implicados en su
obtencién, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

GRA - Competencias especificas 110ACE12 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el
trabajo como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las
situaciones sociales emergentes.

GRA - Competencias especificas 110ACE19 Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de riesgo
previa identificacion y definicién de la naturaleza del mismo.

GRA - Competencias especificas 110ACE26 Gestionar y dirigir entidades de bienestar social.

GRA - Competencias especificas 110ACE31 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo
social participando en el desarrollo y analisis de las politicas
que se implementan.

GRA - Competencias especificas 110ACE18 Capacidad para actuar en la resolucion de las situaciones de
riesgo con las personas asi como para las propias y las de los
colegas de profesion.

GRA - Competencias especificas 110ACE25 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos
interdisciplinares y multi-organizacionales con el propésito de
colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de
duracién de los mismos contribuyendo igualmente a abordar
de manera constructiva los posibles de desacuerdos
existentes.

ESTUDIANTADO CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO

El estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) puede dirigirse ala Unidad de
Diversidad y a Servicio de Atenciény Ayudas a Estudiante pararecibir la orientacion y el asesoramiento necesario https:
www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae

PLAN DE CONTINGENCIA

La Universidad de Jaén ha establecido un marco normativo unificado que garantice la continuidad del servicio
educativo y la seguridad de la comunidad universitaria ante la eventual activacion de escenarios de emergencia
(sanitarios, naturales o especificos):
https://www.ujaen.es/gobierno/vicestudios/sites/gobierno_vicestudios/files/uploads/calidad-

ensenanzas/resolucion_vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf

CLAUSULAS

Proteccidn de datos para grabacion de clases
Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Paraje Las Lagunillas, s/n; Tel.953 212121; www.ujaen.es

Delegado de Proteccion de Datos (DPO): TELEFONICA, S.A.U. ; Email: dpo@uijaen.es

Finalidad del tratamiento: Gestionar la adecuada grabacion de las sesiones docentes con el objetivo de hacer
posible la ensefianza en un escenario de docencia multimodal y/o no presencial.

Plazo de conservacion: Las imagenes seran conservadas durante los plazos legalmente previstos en la normativa
vigente.

Legitimacion: Los datos son tratados en base al cumplimiento de obligaciones legales (Ley Orgéanica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades) y el consentimiento otorgado mediante la marcacién de la casilla habilitada a tal
efecto.

Gestién de la informacién Pagina 6 de 7


https://www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae
https://www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae
https://www.ujaen.es/gobierno/vicestudios/sites/gobierno_vicestudios/files/uploads/calidad-ensenanzas/resolucion_vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf
https://www.ujaen.es/gobierno/vicestudios/sites/gobierno_vicestudios/files/uploads/calidad-ensenanzas/resolucion_vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf

Universidad 5 G_uia Docep}e
de Jaén 11011010 - Gestion delainformacién

- Curso Académico 2026-27

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Toda aquella persona que vaya a acceder a las diferentes
modalidades de ensefianza.

Derechos: Ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacidn, Cancelacion, Portabilidad, Limitacién del
tratamiento, Supresion o, en su caso, Oposicion. Para ejercitar los derechos debera presentar un escrito en la
direccién arriba sefialada dirigido al Servicio de Informacién, Registro y Administracion Electrénica de la Universidad
de Jaén, o bien, mediante correo electrénico a la direccién de correo electronico. Debera especificar cudl de estos
derechos solicita sea satisfecho y, a su vez, debera acompafarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo
equivalente. En caso de que actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento
que acredite la representacion y documento identificativo del mismo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podra interponer una reclamacién ante el Consejo de Transparencia y
Proteccidon de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Proteccidn de datos para evaluacion on-line
Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Campus Las Lagunillas, s/n, 23071 Jaén

Delegado de Proteccion de Datos:dpo@ujaen.es

Finalidad: Conforme a la Ley de Universidades y demas legislacién estatal y autonémica vigente, realizar los
examenes correspondientes a las asignaturas en las que el alumno o alumna se encuentre matriculado. Con el fin de
evitar fraudes en la realizacién del mismo, el examen se realizard en la modalidad de videollamada, pudiendo el
personal de la Universidad de Jaén contrastar la imagen de la persona que esta realizando la prueba de evaluacién
con los archivos fotograficos del alumno en el momento de la matricula. Igualmente, con la finalidad de dotar a la
prueba de evaluacién de contenido probatorio de cara a revisiones o impugnaciones de la misma, de acuerdo con la
normativa vigente, la prueba de evaluacién serd grabada.

Legitimacion: cumplimiento de obligaciones legales (Ley de Universidades) y demdas normativa estatal y autonémica
vigente.

Destinatarios: prestadores de servicios titulares de las plataformas en las que se realicen las pruebas con los que la
Universidad de Jaén tiene suscritos los correspondientes contratos de acceso a datos.

Plazos de conservacion: los establecidos en la normativa aplicable. En el supuesto en concreto de las grabaciones
de los exdmenes, mientras no estén cerradas las actas definitivas y la prueba de evaluacién pueda ser revisada o
impugnada.

Derechos: puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicidn, supresion, limitacion y
portabilidad remitiendo un escrito a la direccion postal o electrénica indicada anteriormente. En el supuesto que
considere que sus derechos han sido vulnerados, puede presentar una reclamacion ante el Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

COMPROMISO CON LA IGUALDAD Y LA PERSPECTIVA DE GENERO

En el marco de laLey Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), que refuerza el compromiso de las
universidades con laigualdad y lainclusién, en esta asignatura se promoveralaincorporacion de la perspectiva de género. Para
ello, se procurard dar visibilidad a autoras de referencia en la bibliografia, fomentar un entorno de comunicacion inclusivo en el
aulay reflexionar sobre cOmo los sesgos de género han podido influir en €l desarrollo de esta disciplina. Para ello estan
disponibles las siguientes guias: Guias de apoyo para perspectiva de género.
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