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RESUMEN

Conocimientos previosy recomendaciones

RECOMENDACIONES Y ADAPTACIONES CURRICULARES:Dentro de los objetivos generales del Master, resumidos en que el egresado sea capaz de
desarrollar de forma eficiente las actividades propias de la direccién y gestion empresarial, se enmarca esta asignatura que pretende los mismos
fines para los profesionales relacionados con estos ambitos (ingenieros de produccidn, economistas industriales, gerentes y directores de
operaciones, de fabricacion, de compras, de logistica o de suministro).En particular, se pretende resaltar la importancia particular de la
administracion del inventario en la gestion de la cadena de suministro.El alumnado que presente necesidades especificas de apoyo educativo, lo
ha de notificar personalmente al Servicio de Atencion y Ayudas al Estudiante para proceder a realizar, en su caso, la adaptacién curricular
correspondiente.

Breveresumen de la asignatura (segiin memoria RUCT)

Tema 1:

Introduccién a la Gestién de la Cadena de Suministros (SCM). Evolucién histérica. Sistemas
Productivos.

Tema 2:
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SCM como un nuevo Modelo Competitivo y de Direccion.
Tema 3:
Modelos aplicados en la SCM. Colaboracién e Integracion de Procesos en la Cadena de Suministros.
Tema 4:
Gestion de la Demanda en la Cadena de Suministros.
Tema 5:

Reestructuracion y consolidacion de Cadenas de Suministro. Desarrollo de proveedores. Planificacion
y Gestion Colaborativa (EDI, ECR, VMI, CR, CPFR). Outsourcing. Representantes en planta. Early
Supplier Involvement (ESI). Postponement.

Tema 6:

Medicién de desempefio en la SCM. Cuadro de Mando Integral en la SCM. Logistica en la SCM: Lead
Times, Logistica Inversa, Milk Run, Cross-docking, Transit points, Merge in Transit, Just-in-sequence.
Otros modelos aplicados en la SCM.

Prerrequisitos

PRERREQUISITOS:Los propios del Master. Resulta conveniente tener conocimientos de Direccidon de Operaciones y haber cursado previamente la
asignatura obligatoria del mismo nombre dentro del Master. CONTEXTO DENTRO DE LA TITULACION:La globalizacién de las economias ha
generado una dindmica en las empresas de tal forma que éstas han tenido que redisefar la manera tradicional de hacer sus negocios. En este
contexto, la logistica emerge como una herramienta de apoyo fundamental en la generacion de ventajas competitivas.Una nueva etapa en el
desarrollo de la logistica se encuentra en la gestion de la cadena de suministros (SCM) que representa un reto para el desarrollo gerencial de la
empresa. SCM es un campo emergente con multiplicidad de nuevos desarrollos e ideas que deben ser contemplados desde una perspectiva
global.Con esta asignatura se pretende que los alumnos conozcan los conceptos fundamentales de la gestion de la cadena de suministros, asi
como las principales caracteristicas, funciones y estrategias relativas a la cadena de suministros.Dada la importancia de la gestién de la cadena de
suministros, es necesaria plantearla al alumno dentro de un contexto histérico, mostrando cémo se ha producido una evolucién natural de los
sistemas habituales de mejora del desempefio en los sistemas productivos (gestion de inventarios, programacion de la produccién, Just-in-Time,
ERPs, etc.). Muchos de esos conceptos son apropiados para la gestion de la cadena de suministros, pero ahora el enfoque necesita una
transposicion desde la fabrica hacia el conjunto de compaiiias relacionadas en la cadena de suministro en su conjunto.Ello implica que este
enfoque global haga que proveedores y clientes necesiten ser contemplados como socios, no como adversarios; y esas herramientas, han de
aplicarse a la cadena completa, no sélo a las empresas individuales que la componen.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Teoria

Tema 1:

Introduccioén a la Gestién de la Cadena de Suministros (SCM). Evolucién histérica. Diversificacion de productos. El modelo japonés. El papel de la
Logistica. Sistemas Productivos.

Tema 2:

SCM como un nuevo Modelo Competitivo y de Direccién. Redes de Suministro y Cadenas de Suministro. Cadenas Productivas y Cadenas de
Suministro. Cadenas de Valor y Cadenas de Suministro. Gestién de la Cadena de Suministro y Logistica. Ejes de Configuracién de la SCM. Cadenas
de Suministro Ajustadas y Cadenas de Suministro Agiles.

Tema 3:

Modelos, figuras de cooperacion y de integraciéon de procesos para la SCM. Colaboracién e Integracién de Procesos en la Cadena de Suministros.
Tema 4:

Gestién de la Demanda en la fabricacién y en los servicios. incertidumbre de la demanda en la SCM. Métodos analiticos y sistemas informéticos
aplicados en la SCM.

Tema 5:

Reestructuracién y consolidacién de Cadenas de Suministro. Desarrollo de proveedores. Planificacion y Gestion Colaborativa (EDI, ECR, VMI, CR,
CPFR). Outsourcing. Representantes en planta. Early Supplier Involvement (ESI). Postponement.

Tema 6:

Medicién de desempefio en la SCM. Cuadro de Mando Integral en la SCM. Logistica en la SCM: Lead Times, Logistica Inversa, Milk Run, Cross-
docking, Transit points, Merge in Transit, Just-in-sequence. Otros modelos aplicados en la SCM.

Practica
Tema 1:
Sin actividad practica.
Tema 2:
Casos practicos de Modelos SCM.
Tema 3:

Casos practicos de Modelos aplicados en la SCM: Colaboracion e Integracion de Procesos en la Cadena de Suministros.

Tema 4:

Casos practicos de Gestion de la Demanda en la Cadena de Suministros.

Tema 5:

Casos practicos de: Desarrollo de proveedores. Planificacion y Gestién Colaborativa (EDI, ECR, VMI, CR, CPFR). Outsourcing. Representantes en
planta. Early Supplier Involvement (ESI). Postponement.

Tema 6:

Casos practicos de Logistica en la SCM: Lead Times, Logistica Inversa, Milk Run, Cross-docking, Transit points, Merge in Transit, Just-in-sequence.
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METODOLOGIASDOCENTESY ACTIVIDADES FORMATIVAS

M etodologias docentes

METODOLOGIA Y ACTIVIDADES

ACTIVIDADES HORAS PRESEN- HORAS TRABAJO TOTAL HORAS CREDITOS ECTS COMPETENCIAS
CIALES AUTO- (cédigos)
NOMO
A1 - Clases 71,0 0,0 71,00 2,84 *E27
expositivas en gran *E28
grupo *GE1
*M2 - Exposicién de *GE11
teoria y ejemplos *TR1
generales *TR2
*M3 - Actividades *TR3
introductorias *TR4
*TR5
*TR6
*TR7
A2 - Clases en 20,0 0,0 20,0 08 *E27
grupos de practicas *E28
*M33 - Seminarios, *GE1
laboratorio, manejo *GE11
de PC, resolucién de *TR1
ejercicios, trabajos *TR2
dirigidos *TR3
*M11 - Resolucién *TR4
de ejercicios *TR5
*M6 - Actividades *TR6
practicas *TR7
*M8 - Debates
A3 - Tutorias 1.0 0,0 1.0 0,04 *E27
colectivas *E28
*GE1
*GE11
*TR1
*TR2
*TR3
*TR4
*TR5
*TR6
*TR7
R50 - Evaluacion 8,0 0,0 8,0 0,32
TOTALES: 100,0 0,0 100,0 4,0

Actividades for mativas

INFORMACION POR TEMA, DEDICACION Y CREDITOS

ACTIVIDADES HORAS PRESEN-CIALES | HORAS DE TRABAJO TOTAL DE HORAS CREDITOS ECTS
AUTONOMO

Tema 1: Introduccién a la SCM

Presentacion asignatura 0,35 0,35 0,014

Leccién magistral 1,0 1,8 2,8 0,112

Tema 2: SCM: un Nuevo Modelo Competitivo y de Direccion

Leccién magistral 3,5 6,3 9,8 0,392

Casos y problemas 1,2 2,1 3,3 0,132

Tema 3: Modelos aplicados a la SCM

Leccién magistral [ 50 [ 9,0 | 14,0 | 0,560
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Casos y problemas [ 1,7 [ 30 | 47 | 0,188
Tema 4: Gestién de la Demanda en la Cadena de Suministros
Leccion magistral 3,5 6,3 9,8 0,392
Casos y problemas 1,2 2,1 3,3 0,132
Tema 5: Practicas para la SCM
Leccion magistral 7,0 12,5 19,5 0,780
Casos y problemas 2,4 4,3 6,7 0,268
Tema 6: Medicion del desempefio en la SCM
Leccién magistral 4,5 8,0 12,5 0,500
Casos y problemas 1,5 2,75 4,25 0,170
EVALUACION 2,0 6,0 8,0 0,32
TUTORIAS 1,0 1,0 0,040
TOTALES 35,85 64,15 100,0 4,0
SISTEMASDE EVALUACION
Sistemas de evaluacion (general)
ASPECTO CRITERIOS INSTRUMENTO PESO
Asistencia y/o participacion en Asistencia y participacién Otras Criterio A: Observacion, control de | 10.0%
actividades presenciales y/o aportaciones de los alumnos asistencia y notas del profesor.
virtuales Valoracion del producto o
actividad. -Participacién activa en
la clase. -Participacion en los
debates. -Participacion en el
trabajo grupal. -Pertinencia de la
actuacion al contenido de la
materia. -Calidad de la actividad
presentada. Criterio B: -Valoracion
de la calidad del producto o
actividad presentada. -
Proactividad e interés del alumno
durante el desarrollo de la materia.
Valoracioén de trabajo escrito Otras aportaciones de los Otras aportaciones de los 5.0%
alumnos alumnos
Conceptos tedricos de la materia | -Dominio de los conocimientos Examen tedrico-practico (prueba | 50.0%
tedricos y operativos de la objetiva).
materia.
Realizacion de trabajos, casos o -Entrega de los casos-problemas | 2 Trabajos (1 individual, 35.0%
ejercicios propuestos por el profesor bien correspondiente a los casos
resueltos. -En cada trabajo, ya sea | propuestos por el profesor; 1 en
individual (casos propuestos) o grupo, con la tematica a escoger
trabajo en grupo, se analizara: a) por cada grupo de dos alumnos al
Estructura del trabajo. b)Calidad inicio del desarrollo de la
de la documentacion. c) asignatura)
Originalidad. d) Ortografia'y
presentacion. e) Exposicién oral
con apoyo de presentacion
informatica (sélo para el trabajo
en grupo).

El sistema de calificacion se regird por lo establecido en el RD 1125/2003 de 5 de septiembre por el que se establece el sistema europeo de créditos y
el sistema de calificaciones en la titulaciones universitarias de caracter oficial

Sistemas de evaluacion (especifico)

Mediante el sistema de evaluacion de esta Guia Docente, se pretende evaluar la adquisicion de las competencias indicadas en el apartado 4 de la
misma. Asi, la correspondencia entre los sistemas de evaluacion y las competencias y/o resultados de aprendizaje, en su caso, planteados en esta

Guia Docente, pueden resumirse en:
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Mediante "S1 - Asistencia, participacién y otras aportaciones de los alumnos", que supone un peso de 10%+5% en la evaluacién total, se evaluara la
adquisicion de la competencia general GE1, asi como de las competencias transversales TR1, TR2, TR3, TR4, TR5 y TR6.

Mediante "S2 - Conceptos de la materia", que supone un peso del 50% en la evaluacion total, se evaluard la adquisicién de las competencias
especificas E27 y E28, la competencia general GE11, y la obtencién de la totalidad de los resultados de aprendizaje (R22 a R28, ambos inclusive).
Es necesario superar el examen o prueba teérico-practica para aprobar la asignatura.

Mediante ;/S3 - Realizacién de trabajos, casos o ejercicios;, que supone un peso del 35% en la evaluacion total, se evaluara la adquisicion de las
competencias especificas E27 y E28, las competencias generales GE1y GE11, asi como las competencias transversales TR4, TR6 y TR7; también
se evaluarad la obtencién de los resultados de aprendizaje R22, R23, R25, R26, R27 y R28.

NOTA IMPORTANTE: Las clases presenciales tienen caracter practico y obligatorio.

De acuerdo al Reglamento de régimen académico y de evaluacién del alumnado de la Universidad de Jaén (aprobado en Consejo de Gobierno n°
33,de 21/11/2013 en su articulo 18 punto 4), para poder optar a la convocatoria tanto ordinaria como extraordinaria es necesario haber cursado-
asistido, al menos, al 80% de las sesiones presenciales de la asignatura.

Por tanto, en caso de no haber cursado-asistido, al menos, al 80% de las sesiones presenciales en la asignatura, el estudiante no podrd someterse
(presentarse) ni a la convocatoria ordinaria ni extraordinaria.

OBJETIVOSDE DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivosde Desarroallo Sostenible

08 Trabajo decente y crec. econémico - 0DS08
12 Produccién y consumo responsables - ODS12
17 Alianzas - ODS17

I nfor macioén adicional

En esta asignatura se trabajan conceptos alineados con el desarrollo y obtencién del ODS 12 "Produccién y consumo responsable”, dado el
caracter eminentemente practico de la misma y sus objetivos de optimizacion en los sistemas de produccion, sistemas de gestién de inventarios,
etc., en los que se trata de potenciar el aprovechamiento eficaz de los recursos.También se persiguen objetivos alineados con el ODS 8 "Trabajo
decente y crecimiento econémico”, pues a través de la gestion de la cadena de suministro se procura la promocién del crecimiento econémico y el
trabajo decente entendiendo como tal el trabajo productivo y con perdurabilidad y seguridad.Por ultimo, el objetivo ODS 17 "Alianzas para lograr los
objetivos” también se desarrolla en esta asignatura pues se persigue la colaboracion en el sector privado y la sociedad civil. Dentro de la
globalizacion, la cadena de suministro implica reforzar el multilateralismo y las alianzas.

BIBLIOGRAFIA

Bibliogr afia
« Pires, Silvio R.I. - (2007) - Gestion de la cadena de suministros - McGraw-Hill / Interamericana de Espafia
* Ballou, Ronald H. - (2004) - Logistica: administracién de la cadena de suministro - Pearson Educacién
* Anaya Tejero, Julio Juan - (2015) - Logistica integral : la gestién operativa de la empresa - ESIC
* Coyle, John Joseph, coaut. - (2013) - Administracion de la cadena de suministro : una perspectiva logistica - Cengage Learning,
- Corominas Subias, Albert - (2022) - Guia para el disefio de la cadena de suministro - Dextra

Bibliogr afia complementaria
« Fuente Garcia, David de la. - (2006) - Organizacién de la produccién en ingenierias - Universidad de Oviedo
* Hicks, Philip E. - (1999) - Ingenieria industrial y administracién: Una nueva perspectiva - Compaiiia Editorial Continental
« Chase, Richard B. - (2014) - Administracidn de operaciones : produccién y cadena de suministros - McGraw-Hill

COMPETENCIAS/RESULTADOSDEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

Laasignatura forma parte de la materia" Gestion de la cadena de suministros', cuya completa superacion acredita haber
adquirido las siguientes competencias o resultados del proceso de formacion y aprendizagje:

Tipo Cddigo Descripcion
MOF - Competencias transversales 728ACT.4 Responsabilidad social de empresas e instituciones. Cédigos de
conducta profesional
MOF - Competencias generales 728ACG.11 Capacidad de analisis vy sintesis
MOF - Competencias transversales 728ACT.5 Diseno para todos y accesibilidad universal
MOF - Competencias transversales 728ACT.6 Cultura emprendedora
MOF - Competencias transversales 728ACT.1 Valores democraticos: cooperacion solidaridad y cultura de paz.
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Compromiso con el desarrollo humano v la equidad.
Interculturalidad y cohesion social
MOF - Competencias transversales 728ACT.3 Igualdad entre mujeres y hombres. Respeto a la diversidad
MOF - Competencias transversales 728ACT.7 Desarrollo de competencias idiomaticas y en especial las mas

especificas de la titulacion

MOF - Competencias transversales 728ACT.2 Sostenibilidad y compromiso ambiental. Uso equitativo
responsable y eficiente de los recursos

MOF - Competencias generales 728ACG.1 Capacidad para entender la realidad empresarial

ESTUDIANTADO CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO

El estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) puede dirigirse ala Unidad de
Diversidad y a Servicio de Atenciony Ayudas a Estudiante pararecibir la orientacion y el asesoramiento necesario https:
www.ujaen.es/gobierno/vicigualdad/unidad-de-diversidad/alumnado-con-discapacidad-yo-neae

PLAN DE CONTINGENCIA

La Universidad de Jaén ha establecido un marco normativo unificado que garantice la continuidad del servicio
educativo y la seguridad de la comunidad universitaria ante la eventual activacion de escenarios de emergencia
(sanitarios, naturales o especificos):
https://www.ujaen.es/gobierno/vicestudios/sites/gobierno_vicestudios/files/uploads/calidad-

ensenanzas/resolucion_vicensenanzas_plan%20de%20contingencia.pdf

CLAUSULAS

Proteccion de datos para grabacion de clases
Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Paraje Las Lagunillas, s/n; Tel.953 212121; www.ujaen.es

Delegado de Proteccion de Datos (DPO): TELEFONICA, S.A.U. ; Email: dpo@ujaen.es

Finalidad del tratamiento: Gestionar la adecuada grabacién de las sesiones docentes con el objetivo de hacer
posible la ensefianza en un escenario de docencia multimodal y/o no presencial.

Plazo de conservacion: Las imagenes serdn conservadas durante los plazos legalmente previstos en la normativa
vigente.

Legitimacion: Los datos son tratados en base al cumplimiento de obligaciones legales (Ley Organica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades) y el consentimiento otorgado mediante la marcacién de la casilla habilitada a tal
efecto.

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Toda aquella persona que vaya a acceder a las diferentes
modalidades de ensefianza.

Derechos: Ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacidn, Portabilidad, Limitacién del
tratamiento, Supresion o, en su caso, Oposicidn. Para ejercitar los derechos deberd presentar un escrito en la
direccion arriba sefialada dirigido al Servicio de Informacién, Registro y Administracion Electrénica de la Universidad
de Jaén, o bien, mediante correo electrénico a la direccién de correo electronico. Debera especificar cual de estos
derechos solicita sea satisfecho y, a su vez, deberd acompanarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo
equivalente. En caso de que actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento
que acredite la representacién y documento identificativo del mismo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podra interponer una reclamacién ante el Consejo de Transparencia y
Proteccidon de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Proteccién de datos para evaluacion on-line
Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Campus Las Lagunillas, s/n, 23071 Jaén
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Delegado de Proteccion de Datos:dpo@ujaen.es

Finalidad: Conforme a la Ley de Universidades y demas legislacion estatal y autondmica vigente, realizar los
examenes correspondientes a las asignaturas en las que el alumno o alumna se encuentre matriculado. Con el fin de
evitar fraudes en la realizacion del mismo, el examen se realizara en la modalidad de videollamada, pudiendo el
personal de la Universidad de Jaén contrastar la imagen de la persona que esta realizando la prueba de evaluacién
con los archivos fotograficos del alumno en el momento de la matricula. Igualmente, con la finalidad de dotar a la
prueba de evaluacién de contenido probatorio de cara a revisiones o impugnaciones de la misma, de acuerdo con la
normativa vigente, la prueba de evaluacién serd grabada.

Legitimacion: cumplimiento de obligaciones legales (Ley de Universidades) y demas normativa estatal y autonémica
vigente.

Destinatarios: prestadores de servicios titulares de las plataformas en las que se realicen las pruebas con los que la
Universidad de Jaén tiene suscritos los correspondientes contratos de acceso a datos.

Plazos de conservacion: los establecidos en la normativa aplicable. En el supuesto en concreto de las grabaciones
de los exdmenes, mientras no estén cerradas las actas definitivas y la prueba de evaluacién pueda ser revisada o
impugnada.

Derechos: puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién, oposicién, supresion, limitaciéon y
portabilidad remitiendo un escrito a la direccién postal o electrénica indicada anteriormente. En el supuesto que
considere que sus derechos han sido vulnerados, puede presentar una reclamacién ante el Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

COMPROMISO CON LA IGUALDAD Y LA PERSPECTIVA DE GENERO

En & marco de laLey Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), que refuerza el compromiso de las
universidades con laigualdad y lainclusién, en esta asignatura se promoveralaincorporacion de la perspectiva de género. Para
ello, se procurara dar visibilidad a autoras de referencia en la bibliografia, fomentar un entorno de comunicacion inclusivo en el
aulay reflexionar sobre cdmo los sesgos de género han podido influir en el desarrollo de estadisciplina. Para ello estan
disponibles las siguientes guias: Guias de apoyo para perspectiva de género.
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